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Highlights 


Total Business Services 


Total revenue for the two groups, Business Service 
Industries (Major Group 77, excluding architectural 
services, not surveyed for 1987) and Other Service 
Industries (Major Group 99) increased by 23% in 
1988 to $35.9 billion. By comparison, the rate of 
growth in 1987 was 12%. 


The strong revenue growth in 1988 was due, in 
part, to an increase in the number of firms (32%). 


Firms with an annual gross revenue of less than $2 
million comprised the largest share of the total 
revenue in 1988 (44%); those firms earning revenue 
above $5 million contributed 43% of the total 
revenue, while firms earning revenue between $2 
million and $5 million accounted for 13%. While 
these shares in total revenue changed by less than 
2% between 1987 and 1988, the share of firms with 
less than $2 million in revenue has been increas- 
ing. 


The two groups, Business Service Industries (Major 
Group 77) and the Other Service Industries (Major 
Group 99) experienced similar growth rates, 24% 
and 22% respectively in 1988 (Chart 1). However, 
as noted below, considerable variations in growth 
were observed among the industries comprising 
these groups. 


| Chart 1 


Faits saillants 


Services aux entreprises 


Les recettes totales pour les deux groupes, les industries 
de Services aux entreprises (Grand groupe 77, excluant les 
services architecturaux qui n'ont pas été enquêtés en 
1987) et les Autres industries de services (Grand groupe 
99), ont augmenté de 23% en 1988 pour atteindre $35.9 
milliards. En comparaison, le taux de croissance en 1987 
était de 12%. 


Cette forte croissance de recettes en 1988 est, jusqu’à un 
certain point, le résultat d'une augmentation dans le 
nombre d'entreprises (32%). 


Les entreprises ayant des recettes annuelles inférieures à 
$2 millions ont constitué la plus grande partie des recettes 
totales de 1988 (44%); les entreprises ayant des recettes 
supérieures à $5 millions ont contribué 43% des recettes 
totales, tandis que celles ayant des recettes entre 
$2,000,000 et $5,000,000 ont représenté 13% de ces 
recettes. Bien que les parts dans les recettes totales ont 
varié de moins de 2% entre 1987 et 1988, la part des 
entreprises ayant des recettes inférieures à $2 millions a 
connu une augmentation. 


Les deux groupes, les industries de Services aux entre- 
prises (Grand groupe 77) et Autres industries de services 
(Grand groupe 99), ont connu des taux de croissance 
semblables, soit respectivement 24% et 22% en 1988 
(Graphique 1). Par contre, comme indiqué ci-dessous, des 
variations considérables ont été remarquées parmi les 
industries à l'intérieur de ces grands groupes. 


Graphique 1 
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Industry Detail Détails sur ces industries 

+ Les Autres services aux entreprises (CTI 779), la deuxième 
plus importante industrie avec des recettes de $6.7 
milliards en 1988, et les Autres services de réparation (CTI 
994) ont enregistré la plus forte croissance, soit 31% pour 
chacune de ces deux industries. Ensuite, c’est l’industrie 
des services de publicité qui a connu la plus forte crois- 
sance, soit 28%. L'industrie des autres services de 
publicité (CTI 7749) est l’industrie de services aux entre- 
prises qui a connu la plus forte croissance pour la période 
de 1984 à 1988; son taux de croissance composé annuel 
s'établit à 27% -- le plus haut taux de toutes les industries 
de services aux entreprises (Graphique 2). 


+ The Other Business Services (SIC 779), the second 
largest industry with revenues of $6.7 billion in 
1988, and Other Repair Services (SIC 994) re- 
corded the strongest revenue growth (31% each). 
They were followed closely by Advertising Services 
(28%). Other Advertising Services (SIC 7749), was 
the fastest growing business service industry over 
the period 1984 to 1988, with an average annual 
increase of 27% in revenue (Chart 2). 


Chart 2 Graphique 2 
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° By contrast, the Automobile and Truck Rental and *__ Par contre, l’industrie de services de location d'automobiles 
Leasing Industry and Photographers experienced et de camions (18%) et celle des photographes (19%)ont 


the slowest growth, recording 18% and 19% connu, en 1988, les croissances les moins fortes. 
revenue increases in 1988, respectively. 


Provincial Estimates Estimations provinciales 


* All provinces recorded increases in revenues in ¢ Toutes les provinces ont enregistré des augmentations de 


1988 for all industries, with the exception of Yukon 
and Northwest Territories. The strongest growth 
was in Prince Edward Island (37%), British Colum- 
bia and Newfoundland (31% each) (Chart 3). 


recettes en 1988 dans toutes les industries, à la l'exception 
du Yukon et des Territoires du Nord-Ouest. Les crois- 
sances les plus fortes ont été enregistrées à l'Ile-du- 
Prince-Edouard (37%), en Colombie-Britannique et à Terre- 
Neuve (31% chacun) (Graphique 3). 


Uf 


Chart 3 Graphique 3 
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* New Brunswick (18%), Manitoba (19%) and Ontario ¢ Les provinces du Nouveau-Brunswick (18%), du Manitoba 
(23%) had revenue increases below the national (19%) et de l'Ontario (23%) ont eu des augmentations de 
average. The comparable national average growth recettes se situant sous la moyenne nationale. Le taux 
rate was 24%. It excludes SIC 775 (architectural, moyen national de croissance qui sert de comparaison est 
engineering and scientific and technical services) de 24%. Il ne comprend pas la CTI 775 (bureaux d’archi- 
for which consistent data for 1987 are not available. tectes, d'ingénieurs et autres services scientifiques et 


techniques) pour laquelle des données compatibles pour 
l'année 1987 ne sont pas disponibles. 


Digitized by the Internet Archive 
in 2023 with funding from 
University of Toronto 
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Introduction 


The business service industries included in this 
publication primarily provide services to the business 
community rather than the general public. They 
comprise two major groups, the Business Service 
Industries and Other Service Industries. The latter 
group, though not specifically classified to business 
service industries in the Standard Industrial Classifica- 
tion, largely consists of firms which mainly provide 
services to business and has, therefore, been in- 
cluded in this publication. 


Business service industries comprise an important 
segment of the Canadian economy, contributing 
about 4 percent of the total real Gross Domestic 
Product and 7 percent of the services output. 


In keeping with a growing interest in service indus- 
tries in general and business services in particular, 
Statistics Canada launched a new program in 1982 to 
develop a sound statistical base for service indus- 
tries. This publication is an integral part of that 
program. 


Over the years, the number of industries surveyed 
and the amount of data published have increased. 
Detailed data on architectural, engineering, and 
scientific and technical services, which up to 1987 
were released in an occasional publication, will be 
published annually with the release of the 1988 data 
in a companion publication. Developmental work is 
currently under way on accounting and management 
consulting services surveys. Additional business 
service industries such as legal services, real estate 
agencies and real estate operators still remain to be 
covered by the survey program. 


In this 1988 Business Services publication, the 
layout of tables and the format have been significantly 
altered from the previous issues to facilitate data use. 


The Business Services publication features the 
Business Service and Other Service Industries, Major 
Groups 77 and 99 respectively, of the 1980 Standard 
Industrial Classification (SIC). Summary definitions of 
the industries covered in the publication are included 
in Appendix C. 


Introduction 


Les industries des services aux entreprises comprises dans 
cette publication fournissent généralement des services a 
l'ensemble des entreprises plutôt qu'au public en général. 
Elles comprennent deux grands groupes -- les industries des 
services aux entreprises et les autres industries de services. 
Ce dernier groupe, même s'il n'est pas spécifiquement 
classifié comme industries de services aux entreprises selon 
la Classification Type des Industries, est grandement cons- 
titué de firmes qui fournissent principalement des services 
aux entreprises et, c'est pour cette raison, qu'il a été inclus 
dans cette publication. 


Les industries des services aux entreprises représentent un 
segment important de l'économie canadienne, puisqu'elles 
contribuent 4% de la production réelle intérieure brute et 7% 
de la production des services. 


Afin de répondre à l'intérêt grandissant concernant les 
industries de services en général et les services aux entre- 
prises en particulier, Statistique Canada, en 1982, a mis en 
branle un nouveau programme pour développer une solide 
base de renseignements statistiques pour les industries de 
services. Cette publication est une partie intégrale de ce 
programme. 


Avec les années, le nombre des industries comprises et la 
quantité de données publiées ont augmenté. Les données 
concernant les bureaux d'architectes, d’ingénieurs-conseils et 
de services scientifiques, qui, jusqu’en 1987, étaient publiées 
occasionnellement, seront publiées annuellement à partir de 
1988 dans une autre publication. Présentement, nous 
travaillons sur les enquétes qui couvrent les services comp- 
tables et les bureaux de conseils en gestion. Les autres 
industries des services aux entreprises comme les services 
juridiques, les agences immobiliéres et les industries des 
services immobiliers n'ont pas encore été l'objet d'une 
enquête régulière. 


Dans cette publication de 1988 sur les Services aux 
entreprises, la disposition des tableaux et le format d'enquête 
ont été modifiés de façon à faciliter la recherche de rensei- 
gnements par le lecteur. 


La publication sur les Services aux entreprises comprend 
les grands groupes 77 (Industries des services aux entre- 
prises) et 99 (Autres industries de services) de la Classifica- 
tion Type des Industries (CTI), édition de 1980. Des défini- 
tions sommaires des industries comprises dans cette publica- 
tion sont incluses à l'annexe C. 


The industries covered are: 


SIC 771 Employment Agencies and Personnel Supp- 
liers 


772 Computer Services 
774 Advertising Services 


775 Architectural, Engineering, and Scientific 
Services 


779 Other Business Services 


991 Machinery and Equipment Rental and Leas- 
ing Services 


992 Automobile and Truck Rental and Leasing 
Services 


993 Photographers 
994 Other Repair Services 
995 Services to Buildings and Dwellings 


996 Travel Services 


This publication presents the major findings from 
the survey, supported by tables presenting estimates 
of the number of businesses, revenue, expenses and 
other industry characteristics. Data are provided for 
the 3-digit SIC industry groups and, where quality 
permits, for the more detailed 4-digit SIC industry 
levels. Readers are referred to the User Notes section 
for information relating to methodological and quality 
issues. 


For further information, contact D. Hamdani (613- 
951-3490), or R. Pagnutti (613-951-2195), Services, 
Science and Technology Division, Statistics Canada, 
Ottawa, K1A OT6. 


10 
Les industries comprises sont: 


CTI 771 Bureaux de placement et services de location de 
personnel 


772 Services informatiques 
774 Services de publicité 


775 Bureaux d'architectes, d’ingénieurs-conseils et de 
services scientifiques 


779 Autres services aux entreprises 


991 Services de location de machines et de matériel 


992 Services de location d’automobiles et de camions 


993 Photographes 
994 Autres services de réparation 
995 Services relatifs aux batiments et aux habitations 


996 Services de voyages 


Cette publication présente une analyse des principales 
conclusions de cette enquéte; cette analyse est appuyée par 
des tableaux qui présentent des évaluations sur le nombre 
d'entreprises, les recettes totales, les dépenses et autres 
caractéristiques de ces industries. Les données comprennent 
les groupe d'industries du troisième niveau selon la CTI-E et, 
où la qualité le permet, elles englobent un niveau plus détaillé 
soit le quatrième. Les lecteurs doivent consulter la section des 
notes techniques pour les renseignements reliés aux items de 
la méthodologie et de la qualité. 


Pour obtenir de plus amples renseignements, veuillez 
communiquer avec D. Hamdani (613-951-3490) ou R. Pagnutti 
(613-951-2195), Division des services, des sciences et de la 
technologie, Statistique Canada, Ottawa, K1A OT6. 


otatistical Tables Tableaux Statistiques 
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TABLE 1. Total Revenue and Number of Firms, for Business Service Industries, Canada, 1986 to 1988 


Oo ——————— 


Standard Industrial Total Revenue - Recettes totales 
Classification (1980) 
No. Title 1986 1987 1988 


millions of dollars - millions de dollars 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers RITA 1,418 1,763 
772 Computer Services 3,514 3,872 4,615 
774 Advertising Services 1,844 2,084 2,657 
7741 Advertising Agencies 779 834 1,145 
7742 Media Representatives 348 405 470 
7743 Outdoor Display and Billboard Advertising 73 79 89 
7749 Other Advertising Services 645 766 : 953 
775 Architectural, Engineering and Scientific Services 5,832 a 8,048 
7751 Offices of Architects 652 x 809 
7752 Offices of Engineers 3,230 3,835 4,296 
7759 Scientific Services 1,950 2,247 2,944 
779 Other Business Services 4,699 5,159 6,739 
7791 Security and Investigation Services 779 885 989 
7792 Credit Bureau Services 102 112 119 
7793 Collection Agencies wt 72 85 
7794 Customs Brokers 358 372 469 
7795 Telephone Answering Services 98 118 132 
7796 Duplicating Services 92 102 125 
7799 Other Business Services n.e.c. 3,194 3,497 4,819 
77 Business Services (Sum of Listed Industries)’ 16,409 18,615 23,014 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services 1,822 2,057 2,584 
9911 Industrial Machinery and Equipment Rental and Leasing 598 645 773 
9912 Audio-Visual Equipment Rental and Leasing 531 605 818 
9913 Office Furniture and Machinery Rental and Leasing 211 246 264 
9919 Other Machinery and Equipment Rental and Leasing 481 561 729 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services 2,052 2,299 2,711 
993 Photographers 358 385 457 
994 Other Repair Services 943 1,045 1,364 
9942 Welding 539 599 794 
995 Services to Buildings and Dwellings 1,493 1,634 2,019 
9951 Disinfecting and Exterminating Services 58 64 67 
9953 Janitorial Services 1,087 1,200 1,483 
996 Travel Services 2,909 3,114 3,724 
9961 Ticket and Travel Agengies 1,178 1,305 1,677 
9962 Tour Wholesalers and Operators 1,731 1,809 2,048 
99 Other Services (Sum of Listed Industries) 9,578 10,533 12,860 
GRAND TOTAL (Sum of Listed Industries)’ 25,987 29,148 35,874 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. 
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TABLEAU 1. tan totales et nombre d’entreprises pour les industries de services aux entreprises, Canada, 1986 
1988 


——————_———— 


Number of Firms - Nombre d’entreprises Classification type 
des industries (1980) 
1986 1987 1988 Titre N° 


number - nombre 


1,626 2,017 2,194 Bureaux de placement et services de location de 771 
7,001 6,897 9,381 sniper nremtiiaties 772 
4,699 6,519 7,860 Services de publicité 774 
2,334 2,463 3,074 Agences de publicité 7741 
382 400 474 Représentants de médias 7742 
223 280 300 Étalages fs panneaux d'affichage publicitaire en 7743 
1,760 3,376 4,012 Autres services de publicité 7749 
13,403 5: 16,643 Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 
services scientifiques 775 
2,446 Fe 2,513 Bureaux d'architectes 7751 
4,929 5,046 5,375 Bureaux d'ingénieurs-conseils 7752 
6,028 6,174 8,755 Services scientifiques 7759 
23,817 23,854 33,910 Autres services aux entreprises 779 
938 936 1,077 Services de sécurité et d'enquêtes 7791 
95 83 99 Bureaux de crédit 7792 
274 225 262 Agences de recouvrement 7793 
276 261 339 Courtiers en douane 7794 
290 237 274 Services de secrétariat téléphonique 7795 
205 230 258 Services de reproduction 7796 
21,739 21,881 31,601 Autres services aux entreprises n.c.a. 7799 
48,100 50,507 67,475 Services aux entreprises (Somme des industries 77 
indiquées)! 
6,544 5,778 7,599 Services de location de machines et de matériel 991 
1,380 1,308 1,647 Location de machines et de matériel industriels 9911 
2,859 2,297 3,122 Location d'appareils audio-visuels 9912 
202 152 189 Location de meubles et de machines de bureau 9913 
2,103 2,021 2,641 Autres services de location de machines et de 9919 
2,479 2,406 3,060 NN d'automobiles et de camions 992 
2,292 : 2,293 2,964 Photographes 993 
6,219 6,347 7,859 Autres services de réparation 994 
4,026 4,016 5,088 Soudage 9942 
8,810 9,117 12,366 Services relatifs aux batiments et aux habitations 995 
222 218 254 Services de désinfection et d'extermination 9951 
5,976 6,479 8,952 Services de conciergerie et d'entretien 9953 
3,713 3,391 4,219 Services de voyages 996 
3,209 2,931 3,624 Agences de voyages et de vente de billets 9961 
504 459 595 Grossistes et commerçants en voyages 9962 
30,057 29,332 38,067 Autres industries des services (Somme des 99 
; industries indiqués) 
78,157 79,839 105,542 TOTAL GLOBAL (Somme des industries indiquées) / 


EE —————papLELL eee eee 
| Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 2. Total Revenue by Revenue Size Group, for Business Service Industries, Canada, 1987 and 1988 


NN 


Standard Industrial 
Classification (1980) 


Title 


Size Groups - 1987 - Classes 


Less than 
$2 million 


Moins de 
$2 millions 


$2 million 
to $5 million 


$2 millions 
à $5 millions 


Over 
$5 million 


Plus de 
$5 millions 


millions of dollars - millions de dollars 


Employment Agencies and Personnel Suppliers 


Computer Services 

Advertising Services 
Advertising Agencies 
Media Representatives 


Outdoor Display and Billboard Advertising 


Other Advertising Services 


Architectural, Engineering and Scientific Services 


Offices of Architects 
Offices of Engineers 
Scientific Services 

Other Business Services 
Security and Investigation Services 
Credit Bureau Services 
Collection Agencies 
Customs Brokers 
Telephone Answering Services 
Duplicating Services 
Other Business Services n.e.c. 

Machinery and Equipment Rental and Leasing Services 
Industrial Machinery and Equipment Rental and Leasing 
Audio-Visual Equipment Rental and Leasing 
Office Furniture and Machinery Rental and Leasing 


Other Machinery and Equipment Rental and Leasing 


Automobile and Truck Rental and Leasing Services 
Photographers 
Other Repair Services 
Welding 
Services to Buildings and Dwellings 
Disinfecting and Exterminating Services 
Janitorial Services 
Travel Services 
Ticket and Travel Agengies 


Tour Wholesalers and Operators 


615 


1,036 
1,161 
492 
131 
42 


496 


1,046 
935 


322 


127 


115 


481 
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TABLEAU 2. Recettes totales par classe de recettes pour les industries de services aux entreprises, Canada, 1987 


et 1988 
ee 
Size Groups - 1988 - Classes Classification type 
ee des industries (1980) 
Less than $2 million Over 
$2 million to $5 million $5 million 
Moins de $2 millions Plus de 
$2 millions à $5 millions $5 millions 
Titre N° 
millions Of dollars - millions de dollars 
680 421 663 Bureaux de placement et services de 771 
location 
1,318 570 2,728 Services informatiques 772 
1,440 514 704 Services de publicité 774 
644 210 290 Agences de publicité 7741 
160 95 216 Représentants de médias 7742 
48 17 24 Étalages et panneaux d'affichage publicitaire 7743 
en extérieur 
588 192 174 Autres services de publicité 7749 
3,010 1,080 3,959 Bureaux d'architectes, d’ingénieurs-conseils et de 775 
services scientifiques 
566 148 95 Bureaux d'architectes 7751 
1,188 592 2519 Bureaux d'ingénieurs-conseils 7752 
1,256 339 1,349 Services scientifiques 7759 
3,964 748 2,027 Autres services aux entreprises 779 
253 Mn 129 607 Services de sécurité et d'enquêtes 7791 
36 if 76 Bureaux de crédit 7792 
61 x x Agences de recouvrement 7793 
131 99 239 Courtiers en douane 7794 
62 x x Services de secrétariat téléphonique 7795 
70 33 23 Services de reproduction 7796 
3,350 461 1,008 Autres services aux entreprises n.c.a. 7799 
1,251 333 1,000 Services de location de machines et de matériel 991 
368 158 248 Location de machines et de matériel industriels 9911 
447 40 331 Location d’appareils audio-visuels 9912 
29 16 219 Location de meubles et de machines de bureau 9913 
407 119 203 Autres services de location de machines et de 9919 
matériel 
692 389 1,631 Services de location d'automobiles et de camions 992 
349 26 82 Photographes 993 
1,061 147 155 Autres services de réparation 994 
622 92 81 Soudage 9942 
1,364 228 427 Services relatifs aux bâtiments et aux habitations 995 
x x x Services de désinfection et d'extermination 9951 
944 173 366 Services de conciergerie et d'entretien 9953 
1,262 487 1,975 Services de voyages 996 
1,068 308 300 Agences de voyages et de vente de billets 9961 
194 179 1,675 Grossistes et commerçants en voyages 9962 


——————_—_————————————————————— 
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TABLE 3. Number of Firms by Revenue Size Group, for Business Service Industries, Canada, 1987 and 1988 


——_—_—_—_—_——————— 


Standard Industrial Size Groups - 1987 - Classes 
Classification (1980) 
Less than $2 million Over 
$2 million to $5 million $5 million 
Moins de $2 millions Plus de 
No. Title $2 millions à $5 millions $5 millions 


—_—_—_—_—_—— 
number - nombre 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers 1,871 108 38 
772 Computer Services 6,612 164 121 
774 Advertising Services Services de publicité 6,340 129 50 
7741 Advertising Agencies 2,399 44 20 
7742 Media Representatives 353 33 14 
7743 Outdoor Display and Billboard Advertising 271 x x 
7749 Other Advertising Services 3,317 x x 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services 


7751 Offices of Architects 


7752 Offices of Engineers 4,757 180 109 
7759 Scientific Services 6,040 90 44 
779 Other Business Services 23,553 195 106 
7791 Security and Investigation Services 871 37 28 
7792 Credit Bureau Services TT x x 
7793 Collection Agencies 220 x x 
7794 Customs Brokers 222 25 14 
7795 Telephone Answering Services 233 x x 
7796 Duplicating Services 219 11 = 
7799 Other Business Services n.e.c. 21,710 115 56 

991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services 5,625 100 53 
9911 Industrial Machinery and Equipment Rental and Leasing 1,246 41 21 
9912 Audio-Visual Equipment Rental and Leasing 2,271 14 12 
9913 Office Furniture and Machinery Rental and Leasing 144 4 4 
9919 Other Machinery and Equipment Rental and Leasing 1,964 41 16 

992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services 2,206 119 81 

993 Photographers 2,279 8 6 

994 Other Repair Services 6,296 40 11 
9942 Welding 3,985 26 5 

995 Services to Buildings and Dwellings 9,031 58 28 
9951 Disinfecting and Exterminating Services x x x 
9953 Janitorial Services 6,413 42 24 

996 Travel Services 3,174 131 86 
9961 Ticket and Travel Agengies 2,839 72 20 
9962 Tour Wholesalers and Operators 334 59 66 


a ee eee 
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TABLEAU 3. Nombre d'entreprises pour les industries de services aux entreprises, par classe de recettes, Canada, 


1987 et 1988 
Size Groups - 1988 - Classes Classification type 
des industries (1980) 

Less than $2 million Over 

$2 million to $5 million $5 million 

Moins de $2 millions Plus de 
$2 millions à $5 millions $5 millions Titre N° 

number - nombre 
2,006 139 49 Bureaux de placement et services de 771 
location 
9,061 184 136 Services informatiques 772 
7,618 175 67 Services de publicité 774 
2,978 71 25 Agences de publicité 7741 
421 32 21 Représentants de médias 7742 
292 5 3 Étalages et panneaux d'affichage publicitaire 7743 
en extérieur 
3,927 67 18 Autres services de publicité 7749 
16,080 358 205 Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 775 
services scientifiques 
2,452 51 10 Bureaux d'architectes 7751 
5,046 192 137 Bureaux d'ingénieurs-conseils 7752 
8,582 115 58 Services scientifiques 7759 
33,531 249 130 Autres services aux entreprises 779 
1,006 40 31 Services de sécurité et d'enquêtes 7791 
93 2 4 Bureaux de crédit 7792 
255 x x Agences de recouvrement 7793 
291 30 18 Courtiers en douane 7794 
268 x x Services de secrétariat téléphonique 7795 
243 11 4 Services de reproduction 7796 
31,375 158 68 Autres services aux entreprises n.c.a. 7799 
7,432 107 60 Services de location de machines et de matériel 991 
1,573 50 24 Location de machines et de matériel industriels 9911 
3,096 13 13 Location d'appareils audio-visuels 9912 
179 6 4 Location de meubles et de machines de bureau 9913 
2,584 38 19 Autres services de location de machines et de 9919 
matériel 

2,834 131 95 Services de location d'automobiles et de camions 992 
2,949 9 6 Photographes 993 
7,794 52 13 Autres services de réparation 994 
5,049 32 ré Soudage 9942 
12,256 79 31 Services relatifs aux batiments et aux habitations 995 
x x x Services de désinfection et d’extermination 9951 
8,868 57 27 Services de conciergerie et d'entretien 9953 
3,965 157 97 Services de voyages 996 
3,494 102 28 Agences de voyages et de vente de billets 9961 
471 55 69 Grossistes et commerçants en voyages 9962 
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TABLE 4. Percentage Distribution of Revenue by Source, for Business Service Industries, Canada, 1987 and 1988 
(Based on a panel of surveyed firms with revenues greater than $250,000) 


NN 


Standard Industrial Operating Revenue - 1987 - Recettes d’exploitation _ nee 
Classification (1980) evenue 
Service Sale of Rental Other Recettes 
and  Merchan- and hors 
Repair dise Leasing exploi- 
tation 
Services Vente de Location Autres 

et marchan- à court 

répara- dises ou à long 

No. Title tions terme 


TT ———_—_—_—_—_—_—_—_— 
per cent - pourcentage 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers 99 - _ = = 
772 Computer Services 72 13 9 4 2 
774 Advertising Services 92 4 1 1 
7741 Advertising Agencies 95 1 1 2 
7742 Media Representatives 97 - - 1 2 
7743 Outdoor Display and Billboard Advertising 1 4 93 1 1 
. 7749 Other Advertising Services 95 3 - 1 - 
775 Architectural, Engineering and Scientific Services 
7751 Offices of Architects 
7752 Offices of Engineers 76 - - 24 
7759 Scientific Services 89 - - 11 
779 Other Business Services 92 6 1 - 1 
7791 Security and Investigation Services 96 3 1 - - 
7792 Credit Bureau Services 92 - - 3 4 
7793 Collection Agencies 98 - - - 2 
7794 Customs Brokers 99 - - 1 1 
7795 Telephone Answering Services 67 12 20 - 1 
7796 Duplicating Services 83 15 2 _ 5 
7799 Other Business Services n.e.c. 91 ne - - 1 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services 4 27 67 1 1 
9911 Industrial Machinery and Equipment Rental and Leasing 3 23 70 3 1 
9912 Audio-Visual Equipment Rental and Leasing 1 33 66 1 = 
9913 Office Furniture and Machinery Rental and Leasing 13 42 44 - 1 
9919 Other Machinery and Equipment Rental and Leasing 2 20 UT 1 1 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services 1 7 89 2 1 
993 Photographers 92 74 = = 1 
994 Other Repair Services 65 32 1 2 - 
9942 Welding 74 20 1 = 
995 Services to Buildings and Dwellings 96 3 = = 
9951 Disinfecting and Exterminating Services 90 10 - : 1 
9953 Janitorial Services 97 2 - = z 
996 Travel Services 100 4 3 3 = 
9961 Ticket and Travel Agengies 100 : = 5 ; 


9962 Tour Wholesalers and Operators 100 


LL 
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ABLEAU 4. Répartition en pourcentage des recettes pour les industries de services aux entreprises, selon la Source, 
Canada, 1987 et 1988 (Basée sur un échantillon d'entreprises enquêtées dont les recettes étaient supérieures 


à $250,000) 
om ee à 
Operating Revenue - 1988 - Recettes d'exploitation Non- Classification type 
Operating des industries (1980) 
evenue 
Service Sale of Rental Other Recettes 
ED lun aiaoasthy expiok 
Services Vente de Location Autres cee 
pale: RER ou 2 “es 

tions terme Titre N° 

D  percent- pourcentage —— ——— 

99 = = = - Bureaux de placement et services de location de personnel 771 

73 14 9 3 1 Services informatiques 772 

90 4 2 2 Services de publicité 774 

92 1 3 1 Agences de publicité 7741 

95 _ - 1 3 Représentants de médias 7742 

1 3 96 - 1 Etalages et panneaux d'affichage publicitaire en extérieur 7743 

93 5 - 2 1 Autres services de publicité 7749 

81 - - 19 A Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de services 775 

scientifiques 

82 i o 18 Bureaux d’architectes 7751 

73 - - 27 x: Bureaux d’ingénieurs-conseils 7752 

92 - - 8 Services scientifiques 7759 

93 6 1 - 1 Autres services aux entreprises 779 

96 3 1 - — Services de sécurité et d’enquétes 7791 

91 - 2 2 4 Bureaux de crédit 7792 

98 - - 1 1 Agences de recouvrement 7793 

98 = - 1 1 Courtiers en douane 7794 

72 11 16 2 -- Services de secrétariat téléphonique 7795 

80 17 3 1 a Services de reproduction 7796 

92 7 - - 1 Autres services aux entreprises n.c.a. 7799 

4 21 74 1 - Services de location de machines et de matériel 991 

4 24 71 1 - Location de machines et de matériel industriels 9911 

1 10 88 1 — Location d'appareils audio-visuels 9912 

13 38 48 - 1 Location de meubles et de machines de bureau 9913 

3 21 75 1 1 Autres services de location de machines et de matériel 9919 

1 7 89 2 1 Services de location d'automobiles et de camions 992 

89 9 - 1 1 Photographes 993 

65 33 1 1 - Autres services de réparation 994 

73 24 1) 1 - Soudage 9942 

96 3 1 - - Services relatifs aux batiments et aux habitations 995 

90 10 - - - Services de désinfection et d'extermination 9951 

97 2 1 - - Services de conciergerie et d'entretien 9953 

100 - - - - Services de voyages 996 

100 - - . . Agences de voyages et de vente de billets 9961 

100 - - - - Grossistes et commergants en voyages 9962 


TT —————— —— — — — — — —— ——— — — —"— ——— — — — — ——————…—"—…"…—…—"…" —…—"…—…—.—…—…—— 
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TABLE 5. Percentage Distribution of the Client Base, for Business Service Industries, Canada, 1987 and 1988 
(Based on a panel of surveyed firms with revenues greater than $250,000) 


SSS aaa 


Standard Industrial 
Classification (1980) 


1987 
Households and Business Government Export’ 
Individuals 
Ménages et Commergants Gouvernements Exportations’ 


No. Title particuliers 


ee nn ae 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers 3 


772 Computer Services 


774 Advertising Services 3 
7741 Advertising Agencies 1 
7742 Media Representatives 5 


7743 Outdoor Display and Billboard Advertising - 
7749 Other Advertising Services 3 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services 


7751 Offices of Architects 
7752 Offices of Engineers 
7759 Scientific Services 


779 Other Business Services 6 
7791 Security and Investigation Services 10 
7792 Credit Bureau Services 3 
7793 Collection Agencies 4 
7794 Customs Brokers 1 
7795 Telephone Answering Services 6 
7796 Duplicating Services 7 
7799 Other Business Services n.e.c. 6 

991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services 30 
9911 Industrial Machinery and Equipment Rental and Leasing if 
9912 Audio-Visual Equipment Rental and Leasing 81 
9913 Office Furniture and Machinery Rental and Leasing 7 
9919 Other Machinery and Equipment Rental and Leasing 23 

992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services 23 

993 Photographers 60 

994 Other Repair Services 10 
9942 Welding 8 

995 Services to Buildings and Dwellings 9 
9951 Disinfecting and Exterminating Services 26 
9953 Janitorial Services 4 

996 Travel Services 44 
9961 Ticket and Travel Agengies 96 
9962 Tour Wholesalers and Operators 13 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. 


per cent - pourcentage 


84 


76 


93 
89 


13 


15 
6 
11 


12 
14 


oOo or OO D M NN OO a BB 


ND 
= 


11 


11 
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TABLEAU 5. Répartition en pourcentage pour les industries de services aux entreprises, selon la catégorie de clients, 
Canada, 1987 et 1988 (Basée sur un échantillon d'entreprises enquétées dont les recettes étaient 
supérieures a $250,000) 


1988 Classification type 
des industries (1980) 
Households and Business Government Export’ 
Individuals 
Ménages et Commergants Gouvernements Exportations’ 
particuliers 
Titre N? 
per cent - pourcentage 
1 86 13 - Bureaux de placement et services de 771 
location 
71 20 9 Services informatiques 772 
5 87 7 1 Services de publicité 774 
3 90 6 1 Agences de publicité 7741 
5 84 10 1 Représentants de médias 7742 
- 90 10 - Étalages et panneaux d'affichage publicitaire en extérieur 7743 
7 86 7 1 Autres services de publicité 7749 
Bureaux d'architectes, d’ingénieurs-conseils et de services 775 
scientifiques 
Bureaux d’architectes 7751 
Bureaux d'ingénieurs-conseils 7152 
1 82 11 7 Services scientifiques 7759 
vA 80 12 2 Autres services aux entreprises 779 
10 62 27 1 Services de sécurité et d'enquêtes 7791 
96 2 ~ Bureaux de crédit 7792 
87 8 - Agences de recouvrement 7793 
- 98 1 1 Courtiers en douane 7794 
14 78 8 - Services de secrétariat téléphonique 7795 
5 79 16 - Services de reproduction 7796 
6 83 10 2 Autres services aux entreprises n.c.a. 7799 
34 60 6 ~ Services de location de machines et de matériel 991 
9 82 9 ~ Location de machines et de matériel industriels 9911 
80 17 3 - Location d’appareils audio-visuels 9912 
8 86 6 - Location de meubles et de machines de bureau 9913 
29 65 6 1 Autres services de location de machines et de matériel 9919 
26 68 4 2 Services de location d'automobiles et de camions 992 
61 34 5 - Photographes 993 
81 10 - Autres services de réparation 994 
6 87 6 - Soudage 9942 
11 66 23 - Services relatifs aux batiments et aux habitations 995 
27 61 12 - Services de désinfection et d’extermination 9951 
4 69 27 - Services de conciergerie et d'entretien 9953 
45 55 _ - Services de voyages 996 
91 8 1 - Agences de voyages et de vente de billets 9961 
12 88 - - Grossistes et commergants en voyages 9962 


ee 
Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 6. Percentage Distribution of Full-Time and Part-Time Employment, for Business Service Industries, Canada, 
1987 and 1988 (Based on a panel of surveyed firms with revenues greater than $250,000) 


TO — 


Standard Industrial 1987 
Classification (1980) 
Full- Part- 
Time Time 
Total 
Plein Temps 
No. Title temps partiel 


NN  —— — 
per cent - pourcentage 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers 16 84 100 
772 Computer Services 92 8 100 
774 Advertising Services 61 39 100 
7741 Advertising Agencies 96 4 , 100 
7742 Media Representatives 98 2 100 
7743 Outdoor Display and Billboard Advertising 95 5 100 
7749 Other Advertising Services 30 70 100 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services 


7751 Offices of Architects 


7752 Offices of Engineers 86 14 100 
7759 Scientific Services 79 21 100 

779 Other Business Services 76 24 100 
7791 Security and Investigation Services 76 24 100 
7792 Credit Bureau Services 82 18 100 
7793 Collection Agencies 94 6 100 
7794 Customs Brokers 98 2 100 
7795 Telephone Answering Services 74 26 100 
7796 Duplicating Services 94 6 100 
7799 Other Business Services n.e.c. 70 30 100 

991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services 82 18 100 
9911 Industrial Machinery and Equipment Rental and Leasing 92 8 100 
9912 Audio-Visual Equipment Rental and Leasing Al 29 100 
9913 Office Furniture and Machinery Rental and Leasing 97 3 100 
9919 Other Machinery and Equipment Rental and Leasing 76 24 100 

992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services 86 14 100 

993 Photographers 54 46 100 

994 Other Repair Services 87 13 100 
9942 Welding 82 18 100 

995 Services to Buildings and Dwellings 71 29 100 
9951 Disinfecting and Exterminating Services 82 18 100 
9953 Janitorial Services 71 29 100 

996 Travel Services 86 14 100 
9961 Ticket and Travel Agengies 88 12 100 


9962 Tour Wholesalers and Operators 76 24 100 


a 


23 


TABLEAU 6. Répartition en pourcentage des employés à plein temps et à temps partiel pour les industries de services 
aux entreprises, Canada, 1987 et 1988 (Basée sur un échantillon d'entreprises enquétées dont les 
recettes étaient supérieures à $250,000) 


1988 

fi fat 
Plein Temps el 

temps partiel 

per cent - pourcentage 

17 83 100 
91 9 100 
61 39 100 
91 9 100 
95 5 100 
6 100 
67 100 
17 100 
90 10 100 
87 13 100 
75 25 100 
78 22 100 
75 25 100 
85 15 100 
94 6 100 
98 2 100 
75 25 100 
95 5 100 
76 24 100 
74 26 100 
90 10 100 
51 48 100 
95 5 100 
20 100 
16 100 
55 45 100 
87 13 100 
82 18 100 
65 35 100 
81 19 100 
64 36 100 
90 10 100 
91 9 100 
87 13 100 


Classification type 
des industries (1980) 


Titre 


Bureaux de placement et services de location 
Services informatiques 
Services de publicité 

Agences de publicité 

Représentants de médias 


Etalages et panneaux d'affichage publicitaire 
en extérieur 


Autres services de publicité 


Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 
services scientifiques 


Bureaux d'architectes 
Bureaux d’ingénieurs-conseils 
Services scientifiques 

Autres services aux entreprises 
Services de sécurité et d'enquêtes 
Bureaux de crédit 
Agences de recouvrement 
Courtiers en douane 
Services de secrétariat téléphonique 
Services de reproduction 
Autres services aux entreprises n.c.a. 

Services de location de machines et de matériel 
Location de machines et de matériel industriels 
Location d'appareils audio-visuels 
Location de meubles et de machines de bureau 


Autres services de location de machines et de 
matériel 


Services de location d'automobiles et de camions 
Photographes 
Autres services de réparation 
Soudage 
Services relatifs aux bâtiments et aux habitations 
Services de désinfection et d'extermination 
Services de conciergerie et d'entretien 
Services de voyages 
Agences de voyages et de vente de billets 


Grossistes et commerçants en voyages 
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TABLE 7. Selected Expenses as a Percentage of Total Revenue, for Business Service Industries, Canada, 1986 to 1988 
(Based on a panel of surveyed firms with revenues greater than $250,000) 


TABLEAU 7. Certaines dépenses pour les industries de services aux entreprises, en pourcentage des recettes totales, 
Canada, 1986 à 1988 (Basées sur un échantillon d'entreprises enquétées dont les recettes étaient supérieures 


a $250,000) 
a 
Standard Industrial Cost of Salaries, Rent’ Repair Adver- Depre- Occu- Other Total Profit 
Classification (1980) Goods Wages and and tising ciation pancy Ex-  Margin 

Sold Benefits Main- Ex- penses 
tenance pense 
Classification type Coût des Salaires, Loca- Répara- Publi- Amortis- Frais Autres Total Marge 
des industries (1980) produits rémunéra- tion’ tion et cité sement d'occu- des dé- bénéfi- 
vendus tions et entre- pation penses ciaire 
avantages tien 
sociaux 


No. Title - Titre 
per cent - pourcentage 


771 Employment Agencies and Person- 1986 - 82 - - 2 1 2 8 94 6 
nel Suppliers - Bureaux de place- 1987 - 83 - - 2 1 2 z 95 5 
ment et services de location de 1988 - 81 - - 2 1 2 8 95 5 
personnel 
772 Computer Services - Services 1986 p 35 3 ss ie 8 5 34 94 6 
informatiques 1987 og 35 6 - 3 8 5 26 93 7 
1988 14? 35 2 3 6 4 29 93 7 
774 Advertising Services - Services 1986 10 47 2 1 2 2 6 18 87 13 
de publicité 1987 11 48 1 1 3 2 6 17 88 12 
1988 7 45 1 1 2 2 6 23 87 13 
7741 Advertising Agencies - 1986 - 53 1 - 3 2 6 1174 85 15 
Agences de publicité 1987 - 55 1 1 4 2 7 16 86 14 
1988 - 47 1 1 2 2 6 25 85 15 
7742 Media Representatives - 1986 - 65 2 1 2 2 if 18 86 14 
Représentants de médias 1987 - 56 2 1 2 2 7 19 88 12 
1988 - 54 1 1 2 2 7 17 85 15 
7743 Outdoor Display and Billboard 1986 5 39 - 1 3 4 6 32 90 10 
Advertising - Etalages et panneaux 1987 6 37 1 2 2 4 Uf 29 88 12 
d'affichage publicitaire en extérieur 1988 4 30 1 2 3 6 8 38 92 8 
7749 Other Advertising Services - 1986 29 34 2 1 2 1 4 17 90 10 
Autres services de publicité 1987 32 35 1 1 1 1 4 15 91 9 
1988 22 37 2 1 2 1 4 22 91 9 
775 Architectural, Engineering and 1986 54 1 “ x 3 4 30 92 8 
Scientific Services - Bureaux 1987 ae a . és es - ce = a mn 
d'architectes, d’ingénieurs-conseils 1988 ss 47 1 5 :. 3 4 45 90 10 
et de services scientifiques 
7751 Offices of Architects - Bureaux 1986 Le 36 1 a 3 1 5 37 79 21 
d'architectes 1987 % Ms = & ce ze = . a 
1988 3 38 - FS Fs 1 4 37 79 21 
7752 Offices of Engineers - Bureaux 1986 11 49 1 5 is 2 4 27 94 6 
d'ingénieurs-conseils 1987 20 43 - 5 x 1 3 25 92 8 
1988 21 49 - i . 1 3 16 91 9 
7759 Scientific Services - Services 1986 is 51 1 = 6 4 31 93 7 
scientifiques 1987 . 49 1 7 à 6 4 32 92 8 
1988 x 46 1 os % 6 4 34 91 9 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) a la fin des tableaux statistiques. 
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| TABLE 7. Selected Expenses as a Percentage of Total Revenue, for Business Service Industries, Canada, 1986 to 
1988 (Based on a panel of Surveyed firms with revenues greater than $250,000) - Continued 


TABLEAU 7. Certaines dépenses pour les industries de services aux entreprises, en pourcentage des recettes totales, 
Canada, 1986 à 1988 (Basées sur un échantillon d'entreprises enquêtées dont les recettes étaient 
Supérieures à $250,000) - suite 


Standard Industrial Cost of Salaries, Rent’ Repair Adver- Depre- Occu- Other Total Profit 
Classification (1980) Goods Wages and and tising ciation pancy Ex-  Margin 
Sold Benefits Main- Ex- penses 
tenance pense 
Classification type Coût des Salaires, Loca- Répara- Publi- Amortis- Frais Autres Total Marge 
ides industries (1980) produits  rémunéra- tion’ tion et cité sement d'occu- des dé- bénéfi- 
vendus tions et entre- pation penses ciaire 
avantages tien 
sociaux 


No. Title - Titre 


per cent - pourcentage 


779 Other Business Services - 1986 6 52 2 1 1 2 5 23 91 9 
Autres services aux entreprises 1987 6 52 1 1 1 2 5 21 90 10 

1988 6 52 1 1 3 5 21 91 9 

7791 Security and Investigation 1986 2 76 1 1 1 1 3 10 95 5 
Services - Services de sécurité 1987 2 77 1 1 1 2 3 9 94 6 

et d'enquêtes 1988 2 77 1 1 1 1 3 9 95 5 

7792 Credit Bureau Services - 1986 - 33 4 1 1 4 3 25 71 29 
Bureaux de crédit 1987 . 34 3 2 1 3 5 24 70 30 

j 1988 - 35 5 1 1 4 4 20 69 31 
7793 Collection Agencies - Agences 1986 - 47 2 1 2 1 5 32 90 10 
de recouvrement 1987 - 46 8 - 2 2 5 32 89 11 

1988 - 47 F2 - 2 2 6 35 95 5 

794 Customs Brokers - Courtiers 1986 1 52 3 1 2 2 7 26 93 7 
en douane 1987 2 52 2 1 1 2 7 25 91 9 

1988 - 52 2 1 1 2 7 25 91 9 

‘795 Telephone Answering Ser- 1986 5 43 2 6 2 8 4 20 89 11 
vices - Services de secrétariat 1987 9 43 1 2 2 6 3 19 86 14 
téléphonique 1988 11 41 1 3 2 8 3 21 89 11 

796 Duplicating Services - Services 1986 11 38 6 2 2 5 7 20 90 10 
de reproduction 1987 22 35 3 2 2 4 6 14 87 13 

1988 19 33 3 2 1 6 6 13 84 16 

799 Other Business Services 1986 8 44 2 1 1 2 5 27 90 10 
n.e.c. - Autres services aux 1987 8 45 1 1 1 2 5 26 89 11 
entreprises n.c.a. 1988 8 46 2 1 1 3 5 25 91 9 

31 Machinery and Equipment Rental 1986 16 28 2 5 2 11 6 18 88 12 
and Leasing Services - Services de 1987 16 28 3 5 2 12 6 17 88 12 
location de machines et de matériel 1988 14 27 2 4 2 14 6 18 88 11 

311 Industrial Machinery and Equipment 1986 18 27 2 i 2 8 6 19 88 12 
Rental and Leasing - Location de 1987 15 30 3 7 2 9 6 16 88 12 
machines et de matériel industriels 1988 15 28 4 / 2 10 5 16 87 13 

#2 Audio-Visual Equipment 1986 11 25 2 1 5 21 5 16 86 14 
| Rental and Leasing - Location 1987 15 25 2 1 5 18 5 18 90 10 
d'appareils audio-visuels 1988 6 26 1 2 3 25 5 19 87 13 


- ————————— " + ge 
+@ footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 7. Selected Expenses as a Percentage of Total Revenue for Business Service Industries, Canada, 1986 to 
1988 (Based on a panel of surveyed firms with revenues greater than $250,000) - Concluded 


TABLEAU 7. Certaines dépenses pour les industries de services aux entreprises, en pourcentage des recettes totales, 
Canada, 1986 à 1988 (Basées sur un échantillon d'entreprises enquétées dont les recettes étaient supérieures 
à $250,000) - fin 


pp 


Standard Industrial Cost of Salaries, Rent? Repair Adver- Depre- Occu- Other Total Profit 
Classification (1980) Goods Wages and and tising ciation pancy Ex-  Margin 
Sold Benefits Main- Ex- penses 
tenance pense 
Classification type Coût des Salaires, Loca- Répara- Publi- Amortis- Frais Autres Total Marge 
des industries (1980) produits  rémunéra- tion’ tion et cité sement d’occu- des dé- bénéfi- 
vendus tions et entre- pation penses ciaire 
avantages tien 
sociaux 


No. Title - Titre 


ro  ——————— ———— 


per cent - pourcentage 


9913 Office Furniture and Machinery 1986 26 31 — 5 1 8 9 14 94 6 
Rental and Leasing - Location de 1987 17 28 -- 5 1 9 9 12 83 17 
meubles et de machines de bureau 1988 29 27 -- 1 1 10 8 16 91 9 

- 9919 Other Machinery and Equipment 1986 13 28 3 4 2 10 5 20 86 14 
Rental and Leasing - Autres 1987 15 30 4 5 2 11 6 18 90 10 
services de location de machines 1988 14 29 3 5 2 11 6 21 90 10 
et de matériel 

992 Automobile and Truck Rental and 1986 2 12 1 5 2 35 6 FX 90 10 
Leasing Services - Services de 1987 2 13 2 5 2 36 6 26 91 9 
location d’automobiles et de 1988 2 12 2 6 2 36 6 25 91 9 
camions 

993 Photographers - Photographes 1986 4 36 1 1 3 3 5 35 88 12 

1987 6 37 1 1 4 3 5 34 91 9 
1988 7 35 1 1 4 3 5 35 89 11 

994 Other Repair Services - Autres 1986 27 37 1 2 1 2 4 17 90 10 

services de réparation 1987 28 36 1 2 1 2 4 16 90 10 

1988 28 33 1 2 1 3 4 15 86 14 

9942 Welding - Soudage 1986 21 37 1 2 1 2 4 18 86 14 
1987 23 37 - 2 1 3 4 20 91 9 

1988 24 34 1 2 1 3 4 18 87 13 

995 Services to Buildings and 1986 3 64 1 1 1 1 3 16 91 9 
Dwellings - Services relatifs 1987 4 65 2 1 1 1 3 15 92 8 
aux batiments et aux habitations 1988 4 64 2 2 1 2 3 15 92 8 

9951 Disinfecting and Exterminating 1986 10 48 3 2 4 2 4 23 97 3 
Services - Services de désin- 1987 8 44 5 1 4 2 5 18 86 14 
fection et d’extermination 1988 6 46 2 2 4 1 4 21 87 13 

9953 Janitorial Services - Services 1986 2 71 1 1 1 1 2 14 92 8 
de conciergerie et d'entretien 1987 3 72 1 1 1 1 74 13 94 6 

1988 4 vil 1 1 1 1 2 14 95 5 

996 Travel Services - Services de 1986 54 22 2 _ 4 1 3 11 97 3 

voyages 1987 51 22 2 - 4 1 8 11 95 5 
1988 49 25 2 = 4 1 3 10 95 5 

9961 Ticket and Travel Agencies - 1986 - 53 5 1 7 1 7 24 98 2 
Agences de voyages et de 1987 - 49 5 1 8 1 7 21 92 8 
vente de billets 1988 5 51 3 1 7 2 7 20 90 10 

9962 Tour Wholesalers and 1986 82 6 > = 2 _ 1 4 96 4 
Operators - Grossistes et 1987 82 6 = = 2 = 1 5 97 3 
commerçants en Voyage 1988 84 7 = _ 3 _ 1 4 99 1 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 8.1 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Newfoundland’ 
TABLEAU 8.1 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Terre-Neuve! 


Standard Industrial Classification (1980) 
Classification type des industries (1980) 
No. Title - Titre 


1986 1987 1988? 


Y F millions of dollars - millions de dollars 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux de 


placement et services de location de personnel x 5.0 6.7 D 
772 Computer Services - Services informatiques x 28.3 34.3 
774 Advertising Services - Services de publicité 4.8 8.1 10.7A 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d’architectes, d’ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 59,5 % 69.9 

779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 14.5 15.4 20.9 A 
| 991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de location de machines et de matériel 19.2 18.3 22.8 B 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d'automobiles et de camions 9.8 10.5 13.3 C 
993 Photographers - Photographes 2.0 1.3 1.6 D 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 5.0 4.1 7.2 A 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux batiments et aux habitations 17.0 14.0 20.4 C 
996 Travel Services - Services de voyages Xx 10.9 13.5 A 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 


' TABLE 8.2 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Prince Edward Island’ 
TABLEAU 8.2 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Île-du-Prince-Édouard' 


| Standard Industrial Classification (1980) ; 
; 1986 1987 1988 
1 Classification type des industries (1980) 


No. Title - Titre 


millions of dollars - millions de dollars 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux de 


placement et services de location de personnel x x x 
772 Computer Services - Services informatiques x 0.6 0.6 
774 Advertising Services - Services de publicité x 0.6 x 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 6.4 Be 8.6 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 3.4 4.2 5.7A 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 
Services de location de machines et de matériel 2.9 2.0 2.8 D 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - D 
Services de location d'automobiles et de camions 2.6 Li 22 
\ 993 Photographers - Photographes 1.5 0.8 1.5 
. 994 Other Repair Services - Autres services de réparation 2.9 3.6 4.5 C 
. 995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 
aux bâtiments et aux habitations 1.9 2.6 3.2 F 
996 Travel Services - Services de voyages x 0.8 1.5A 


| See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 


TABLE 8.3 
TABLEAU 8.3 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 a 1988, Nouvelle-Écosse! 


Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Nova Scotia! 


NN — —— 
Standard Industrial Classification (1980) 


1986 1987 1988? 
Classification type des industries (1980) 
No. Title Titre 
millions of dollars - millions de dollars 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 
de placement et services de location de personnel 5.9 5.5 x 
772 Computer Services - Services informatiques 16.7 18.4 26.5 
774 Advertising Services - Services de publicité 16.6 17.4 31.2E 
775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 
services scientifiques 85.6 122.5 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 34.1 40.0 43.2 C 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 
Services de location: de machines et de maine! 28.2 31.3 37.9 D 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 
Services de location d'automobiles et de camions 25.6 26.2 33.7 À 
993 Photographers - Photographes 5.3 4.6 6.2 D 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 17.0 18.2 22.8 E 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 
aux batiments et aux habitations 23.5 31.9 39.5 E 
996 Travel Services - Services de voyages 18.6 16.5 21.6 B 
See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
TABLE 8.4 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, New Brunswick! 
TABLEAU 8.4 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Nouveau-Brunswick' 
Standard Industrial Classification (1980) 
a , 1986 1987 1988? 
Classification type des industries (1980) 
No. Title - Titre 
millions of dollars - millions de doll 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux FE 
de placement et services de location de personnel 5.6 5.6 7.5 C 
772 Computer Services - Services informatiques 18.8 30.5 37.6 
774 Advertising Services - Services de publicité 2.5 4.5 S'210 
775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d’architectes, d'ingénieurs-conseils et de 
services scientifiques 60.5 80.7 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 50.5 52.1 58.1 B 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 
Services de location de machines et de matériel 28.4 26.3 35.4 D 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 
Services de location d'automobiles et de camions 17.0 16.8 20.7 A 
993 Photographers - Photographes 4.4 6.0 6.4 D 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 19.9 23.4 24.1 C 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 
aux batiments et aux habitations 22.3 21.0 27.1 D 
996 Travel Services - Services de voyages 10.2 12.2 12.9 B 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 8.5 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Quebec! 
TABLEAU 8.5 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Québec’ 


Standard Industrial Classification (1980) 
Classification type des industries (1980) 
No. Title Titre 


1986 1987 1988? 


illi f dollars - milli de doll 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux hi AE Sigh lp cS i 


de placement et services de location de personnel 306.4 376.0 455.8 B 
772 Computer Services - Services informatiques 714.2 829.3 1,014.1 
774 Advertising Services - Services de publicité 499.9 522.8 685.6 C 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 1,424.7 As 1,820.9 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 1,138.2 1,292.2 1,706.5 C 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de location de machines et de matériel 301.4 360.1 449.8 D 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d’automobiles et de camions 371.0 415.7 454.0 A 
993 Photographers - Photographes 69.6 74.7 80.2 D 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 220.3 263.7 359.3 C 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux batiments et aux habitations 383.8 407.1 505.7 C 
996 Travel Services - Services de voyages 669.9 785.3 953.4 A 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 


TABLE 8.6 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Ontario! 
TABLEAU 8.6 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 a 1988, Ontario' 


! Standard Industrial Classification (1980) 
| Classification type des industries (1980) 
| No. Title - Titre 


1986 1987 19882 


millions of dollars - millions de dollars 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 


de placement et services de location de personnel 664.3 841.0 1,063.2 C 
772 Computer Services - Services informatiques 2,066.9 2,300.6 2,670.1 
774 Advertising Services - Services de publicité 1,056.3 1,239.8 1,536.4 C 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 2,160.1 x 3,288.3 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 2,447.6 2,719.2 3,505.9 B 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 
Services de location de machines et de matériel 847.4 1,059.3 1,304.5 B 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 
Services de location d'automobiles et de camions 1,244.5 1,430.9 1,714.9 A 
993 Photographers - Photographes 193.7 206.3 241.8 D 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 297.4 352.7 459.9 C 
| 995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 
) aux bâtiments et aux habitations 679.6 769.5 946.5 C 
996 Travel Services - Services de voyages 1,645.0 1,656.4 1,966.5 A 


- | See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 87 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Manitoba’ 
TABLEAU 8.7 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Manitoba’ 


a 
Standard Industrial Classification (1980) 1986 1987 19882 


Classification type des industries (1980) 
No. Title Titre 


a eS ee 
millions of dollars - millions de dollars 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 


de placement et services de location de personnel 10.5 11.8 13.1 
772 Computer Services - Services informatiques 43.4 47.2 54.1 
774 Advertising Services - Services de publicité 26.5 27.7 33.1 C 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 

Bureaux d’architectes, d'ingénieurs-conseils et de 

services scientifiques 91.1 97.7 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 106.4 107.5 150.2 C 


991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 
Services de location de machines et de matériel 37.4 37.2 42.3 D 


992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 


Services de location d'automobiles et de camions 36.4 41.5 43.3 C 
993 Photographers - Photographes 19.2 23.3 29.5 C 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 43.1 46.0 52.2 C 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux batiments et aux habitations 42.3 52.7 58.5 C 
996 Travel Services - Services de voyages 59.5 58.4 63.9 C 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) a la fin des tableaux statistiques. 


TABLE 8.8 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Saskatchewan! 
TABLEAU 8.8 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Saskatchewan" 


Standard Industrial Classification (1980) 


atom: 1986 1987 1988? 
Classification type des industries (1980) 


No. Title - Titre 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux millions of dollars millions Ge collars 


de placement et services de location de personnel 13.8 13.0 13.7 B 
772 Computer Services - Services informatiques 107.4 121.5 154.6 
774 Advertising Services - Services de publicité 16.8 15.6 24.8 C 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 105.5 « 102.7 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 53.8 47.6 64.6 D 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de location de machines et de matériel 36.4 40.6 48.8 D 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d’automobiles et de camions 14.2 13.6 17.7D 
993 Photographers - Photographes 10.1 9.2 115E 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 28.6 30.0 36.2 C 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux bâtiments et aux habitations 26.7 23.5 32.8 D 
9% Travel Services - Services de voyages 24.6 20.2 26.1 C 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 8.9 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Alberta’ 
TABLEAU 8.9 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Alberta’ 


Standard Industrial Classification (1980) 
Classification type des industries (1980) 
No. Title Titre 


1986 1987 1988? 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 


de placement et services de location de personnel 101.6 91.8 107.6 C 
772 Computer Services - Services informatiques 215.4 192.1 231.4 
774 Advertising Services - Services de publicité 71.0 77.6 97.9 D 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 1:129:3 3 1,473.4 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 321.5 356.6 440.8 C 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de location de machines et de matériel 309.8 274.8 372.1 B 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d’automobiles et de camions 159.1 162.3 188.0 A 
993 Photographers - Photographes 24.4 26.7 39.7 F 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 197.1 190.5 246.6 C 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux batiments et aux habitations 143.2 148.0 189.8 D 


996 Travel Services - Services de voyages 193.0 207.7 245.4 B 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 


TABLE 8.10 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, British Columbia’ 
TABLEAU 8.10 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Colombie-Britannique' 


Standard Industrial Classification (1980) 
Classification type des industries (1980) 
No. Title - Titre 


1986 1987 19887 


millions of dollars - millions de dollars 
771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 


de placement et services de location de personnel 56.9 66.9 88.7 D 
772 Computer Services® - Services informatiques® 308.7 303.1 392.1 
774 Advertising Services - Services de publicité 147.9 167.6 228.2 C 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services? - 
Bureaux d'architectes, d ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques 719.3 as 983.7 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 522.4 515.3 726.7 C 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de locatienide machines et de matenel 207.8 203.7 263.1 C 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d’automobiles et de camions 167.8 174.9 217.3 B 
993 Photographers - Photographes 27.9 31.0 37.8 E 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 102.8 107.1 144.3 D 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux bâtiments et on habitations 146.5 158.9 189.1 D 
996 Travel Services - Services de voyages 269.1 331.8 405.9 B 


| See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 
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TABLE 8.11 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Yukon' 
TABLEAU 8.11 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Yukon' 


o_O 
Standard Industrial Classification (1980) x ape : 
Classification type des industries (1980) 


No. Title Titre 
ER ER 


millions of dollars - millions de dollars 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 
de placement et services de location de personnel x x x 


772 Computer Services* - Services informatiques* 
774 Advertising Services - Services de publicité x 0.7 x 
775 Architectural, Engineering and Scientific Services“ - 


Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 
services scientifiques 


779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 2.6 0.3 16F 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de location de machines et de matériel 1.0 1.2 3.2F 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d'automobiles et de camions 2.4 4.5 4.2 
993 Photographers - Photographes x x x 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 1.0 1.3 1.25 
995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 

aux batiments et aux habitations 27 17 20E 
996 Travel Services - Services de voyages x 8.8 7.6 C 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 


TABLE 8.12 Total Revenue, for Business Service Industries, 1986 to 1988, Northwest Territories" 
TABLEAU 8.12 Recettes totales pour les industries de services aux entreprises, 1986 à 1988, Territoires du Nord-Ouest' 


Standard Industrial Classification (1980) 
Classification type des industries (1980) 
No. Title - Titre 


1986 1987 1988? 


millions of dollars - millions de dollars 


771 Employment Agencies and Personnel Suppliers - Bureaux 
de placement et services de location de personnel x x x 


772 Computer Services‘ - Services informatiques* 
774 Advertising Services - Services de publicité x 2 x 


775 Architectural, Engineering and Scientific Services“ - 
Bureaux d'architectes, d'ingénieurs-conseils et de 


services scientifiques* 
779 Other Business Services - Autres services aux entreprises 4.4 8.7 14.7A 
991 Machinery and Equipment Rental and Leasing Services - 

Services de location de machines et de matériel 2.3 1.4 19E 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 

Services de location d'automobiles et de camions det 0.9 1.4 A 
993 Photographers - Photographes x x X 
994 Other Repair Services - Autres services de réparation 8.1 4.1 5.7 D 


995 Services to Buildings and Dwellings - Services relatifs 
aux bâtiments et aux habitations 3.5 3.6 49 E 


996 Travel Services - Services de voyages 


See footnote(s) at end of Statistical Tables. - Voir note(s) à la fin des tableaux statistiques. 


Footnotes Notes 


Table 1 Tableau 1 


' Totals exclude Offices of Architects in all years. "Les totaux de chaque année ne comprennent pas les 
Bureaux d’architectes. 


Table 5 Tableau 5 

! Foreign consumers. " Consommateurs étrangers. 

Table 7 Tableau 7 

! Includes rent/leasing of motor vehicles, computer ‘ Comprend la location à court et (ou) à long terme de 
equipment, machinery and other equipment. Rent/ véhicules automobiles, de matériel informatique, de ma- 
leasing of land and buildings is included under chines et d'autre matériel. La location à court et (ou) à long 
Occupancy Expense. de terrains et de bâtiments est incluse a litem “Frais 


d'occupation". 


? Includes only purchases (or transfers) of all goods * Comprend seulement les achats (ou transferts) de tout bien 
for resale and excludes opening and closing inven- destiné a la revente et ne comprend pas le stock d’ouver- 
tories. ture et le stock de fermeture. 

Tables 8.1 to 8.12 Tableaux 8.1 à 8.12 

"See paragraph 3 of the Quality Assessment. ' Voir paragraphe 3 des Evaluations de la qualité. 

* Due to the relatively small sample sizes from which ? En raison de la taille relativement petite de l'échantillon à 
provincial data are derived, caution should be used partir duquel sont établies les données provinciales, il faut 
in the interpretation of year to year changes in the faire preuve de prudence lors de l'interprétation des vari- 
estimates. Data in the "G" and "H" group, while ations annuelles des estimations. Les données des groupes 
useful for some purposes, are not reliable enough "G" et "H", qui peuvent être utiles dans certains Cas, ne sont 
to be used without caution and qualification. Data in pas assez fiables pour être utilisées sans précaution. Les 
the "J" category are regarded as unusable and données de la catégorie "J" n'ont pas été jugées utilisables 
therefore are not released. et n'ont pas été publiées. 

* Includes Yukon and Northwest Territories. * Y compris le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest. 


* Included with British Columbia. * Inclus avec la Colombie-Britannique. 
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Appendix A 
User Notes 
Industry Estimates 


The estimates presented in this publication are 
derived from financial and other data obtained 
through direct surveys of firms generally with revenue 
over $250,000. These estimates are combined with 
Statistical information transcribed from Revenue 
Canada administrative files, for all incorporated firms 
with revenue below $250,000, and for all unincorpor- 
ated businesses regardless of revenue size. An 
exception exists for Offices of Architects where direct 
survey results for unincorporated businesses were 
used to prepare the industry estimates. This method- 
ology was necessary because of the high proportion 
of self-employed professionals and partnerships in 
this industry. 


Administrative data are widely used within Statistics 
Canada in developing new programs to meet user 
requirements for additional data, while keeping the 
response burden for businesses at a minimum. 


Exclusions 


Data in this report exclude self-employed individuals 
reporting primarily professional or commission in- 
come, except as noted above. Government and non- 
profit organizations and corporations with zero dollar 
sales are also excluded. 


Revisions 


A number of factors can introduce data revisions 
over time. Beginning with the 1987 reference year, 
administrative records of firms with revenue less than 
$25,000 are no longer classified by industry. In an 
effort to produce a consistent time series, industry 
revenue estimates for the period 1983 to 1986 have 
been revised to exclude these businesses. This 
revised time series data are also available on 
CANSIM. 


The following table illustrates for the year 1986, 
differences attributable to this change in coverage. 
The undercoverage in the revised series does vary by 
industry group, and tends to be greatest in those 
industries where there are higher concentrations of 
business earning less than $25,000. 


Annexe A 
Notes techniques 
Évaluations d'industries 


Les évaluations présentées dans cette publication utilisent 
des données obtenues par l'entremise d'une enquête directe 
d'entreprises gagnant généralement plus de $250,000 
combinée avec des données statistiques qui proviennent des 
dossiers administratifs de Revenu Canada pour les entreprises 
incorporées ayant des recettes de moins de $250,000 et pour 
toutes les entreprises non incorporées indifféremment de la 
taille des recettes. Il y a exception pour les Bureaux d'archi- 
tectes où les résultats d'une enquête directe concernant les 
entreprises non incorporées ont été utilisées pour préparer 
des évaluations de ce secteur. Cette méthodologie était 
nécessaire à cause de la grande proportion de professionnels 
qui sont à leur propre compte et des sociétés en nom 
collectif dans ce secteur. 


Les données administratives sont très souvent utilisées à 
Statistique Canada dans le développement de nouveaux 
programmes qui visent à répondre à la demande des utilisa- 
teurs pour plus de données pendant que l’on maintient au 
minimum le fardeau de demandes des entreprises. 


Omissions 


Les données de ce rapport excluent les personnes travaillant 
à leur propre compte qui déclarent principalement des 
honoraires professionnels ou des gains de commission (à 
l'exception de ce qui a été indiqué ci-dessus). Les agences 
gouvernementales, les organisations à but non lucratif et les 
corporations n'ayant aucune recette sont aussi excluses. 


Révisions 


Un certain nombre de facteurs peut amener une révision des 
données après quelques temps. En commençant avec l’année 
de référence 1987, les dossiers administratifs pour les 
entreprises ayant des recettes brutes de moins de $25,000 ne 
sont plus classifiés par industrie. Dans le but de produire des 
séries chronologiques uniformes, les calculs des recettes des 
industries pour la période 1983 à 1986 ont été révisés afin 
d’exclure ces petites entreprises. Les données révisées de 
ces séries chronologiques sont aussi disponibles sur CANSIM. 


Le tableau suivant démontre pour l’année 1986, les différen- 
ces attribuables à cette modification du champ d'enquête. Par 
contre, le sous-dénombrement, dans les séries révisées, varie 
selon le groupe d'industries et a tendance à être plus 
important dans les groupes qui ont un très grand nombre 
d'entreprises dont les recettes sont inférieures à $25,000. 


For Business Services, the effect of the revisions is 
much greater in terms of the number of businesses 
than in total revenues. The largest revenue effect 
appears in Services to Buildings (SIC 995). In this 
industry, exclusing those firms with revenues under 
$25,000 has resulted in a total revenue decrease of 


Th. 


Text Table 1. 
Tableau Explicatif 1. 
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Change in Coverage - 1986 
Modification du champ d’enquéte - 1986 


Pour le secteur des services aux entreprises, l'effet de cette 
révision affecte beaucoup plus le nombre d’entreprises que 
les recettes totales. L’effet le plus important est dans les 
services relatifs aux bâtiments (CTI 995). Dans cette industrie, 
l'exclusion des petites entreprises a provoqué une baisse de 
7 % sur le total des recettes. 


Standard Industrial Including firms Excluding firms Difference 
Classification (1980) earning less earning less 
than $25,000 than $25,000 
Classification type Y compris les Ne comprend pas les Variation 
des industries (1980) entreprises dont les entreprises dont les 
recettes sont recettes sont 
inférieures à $25,000 inférieures à $25,000 
SIC Title Number Revenue Number Revenue Number Revenue 
CTI Titre Nombre Recettes Nombre Recettes Nombre Recettes 
$'000,000 $'000,000 $'000,000 
771 Employment Agencies and Personnel 
Suppliers - Bureaux de placement et 
services de location de personnel 1,754 1,111.9 1,560 1,108.5 194 3.4 
774 Advertising Services - Services 
de publicité 5,546 1755.5 4,544 1,739.2 1,002 16.3 
779 Other Business Services - Autres 
services aux entreprises 27,361 4,566.7 23,437 4,505.3 3,924 61.4 
991 Machinery and Equipment Rental and 
Leasing Services - Services de 
location de machines et de matériel 7,071 1,773.3 6,367 1,761.9 704 11.4 
992 Automobile and Truck Rental and Leasing 
Services - Services de location 
d'automobiles et de camions 2,585 1,921.0 2,391 1,918.3 194 CAT 
993 Photographers - Photographes 2,907 368.2 2,325 359.1 582 9.1 
994 Other Repair Services - Autres services 
de réparation 7,422 907.5 6,138 885.3 1,284 22.2 
995 Services to Buildings and Dwellings - 
Services relatifs aux bâtiments et aux 
habitations 15,430 1,575.6 8,706 1,466.6 6,724 109.0 
996 Travel Services - Services de voyages 3,829 2,884.3 3,611 2,881.3 218 3.0 


Statistical Unit 


The firm or legal entity is used as the statistical unit 
in this report (i.e., units for which the data are com- 
piled). This means that the firm is classified in its 
entirety to a single industry even though it may be 
engaged in more than one industrial activity, and 
secondly that the entire activity of the firm is assigned 
to a single province even though it may operate in 
more than one. 


In many cases the company is the smallest produc- 
ing unit capable of reporting outputs and direct 
inputs. These businesses typically are engaged in 
one line of work and operate from a single location. 
More complex companies may operate in more than 
one location and/or have activities spanning a number 
of industry classes. In such cases, businesses may 
set up separate internal accounts relating to individual 
operating divisions or locations; consequently, these 
firms are able to report outputs and direct inputs for 
production units within the company. These units are 
establishments. This permits a more precise stratifica- 
tion of production by industry and by geographic 
region than can be had from consolidated company 
information. Detailed industrial or regional com- 
parisons cannot easily be made between data based 
on the firm and data based on other types of units 
such as the location or the establishment. 


Definitions 


Revenue. The term revenue in this report includes all 
operating and non-operating revenues resulting from 
the operation of the business entity and investment 
and other types of income such as dividends, bond, 
bank and other interest income. 


Full-time employee. Regular employee who worked 
the standard work week as observed by the business. 


Part-time employee. Those employed regularly but for 
fewer than the standard work week hours observed 
by the business. 


Salaries, wages and benefits. Commissions, bonuses, 
vacation pay and employers’ contributions to pension 
medical and unemployment insurance plans and to 
workers’ compensation plans. 


Depreciation. The proportion of the book value of 
tangible fixed assets charged to the current year for 
book-keeping purposes including any amortization of 
lease hold improvements. 


Occupancy Expenses. Rent/lease of land and build- 
ings, heat, light, power and water, insurance, taxes, 
permits and licenses. 
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Unité statistique 


L'entreprise ou l'entité juridique est utilisée comme unité 
Statistique dans ce rapport (c'est-à-dire, unités pour lesquelles 
des données ont été rassemblées). Cela signifie qu'une 
entreprise est classée dans une seule branche d'industrie 
même si elle oeuvre dans plus d’un domaine de l'activité 
économique et, deuxièment, que toute l'activité de cette 
entreprise est classée dans une seule province même si elle 
peut faire affaire dans plus d’une province. 


Dans plusieurs cas, la compagnie est la plus petite entité de 
production capable de déclarer directement des entrées et 
des sorties. Ces entreprises sont typiquement engagées dans 
une seule branche d'activité et exploitent un seul emplace- 
ment. Des compagnies plus complexes peuvent exploiter plus 
d'un emplacement et (ou) avoir des activités couvrant 
plusieurs catégories d'industries. En ces cas, des entreprises 
peuvent créer une comptabilité interne séparée qui se 
rapporte à des divisions ou des emplacements opérationnels 
individuels; ainsi, ces entreprises sont capables de déclarer 
directement des entrées et des sorties pour des unités de 
production à l’intérieur de la compagnie. Ces unités sont des 
établissements. Cela permet une stratification plus précise de 
la production par industrie et par région géographique que les 
renseignements consolidés d'une compagnie. Il est difficile 
d'établir des comparaisons détaillées entre ces données 
industrielles ou régionales et celles reposant sur d'autres 
unités telles que l'emplacement ou l'établissement. 


Définitions 


Recettes. On entend par recettes tous les revenus d’exploita- 
tion et hors exploitation provenant de l'exploitation d’une 
entreprise, les revenus de placement et d’autres genres de 
revenus dont les dividendes et les intérêts provenant d’obli- 
gations, de comptes en banque et d’autres sources. 


Employé à plein temps. Celui qui a travaillé régulièrement le 
nombre d'heures de la semaine normale de travail de 
l'entreprise. 


Employé à temps partiel. Celui qui a travaillé régulièrement 
mais pendant un nombre d'heures inférieur à la semaine de 
travail de l’entreprise. 


Salaires traitements et avantages sociaux Les commissions, 
les gratifications, les payes de vacances et les contributions 
de l'employeur aux régimes d’assurance-maladie et d'as- 
surance-chômage, aux caisses de retraite et aux régimes 
d'indemnisation des accidents du travail. 


Amortissement. La proportion de la valeur comptable de l'actif 
immobilisé corporel qui est imputée à l’année en cours pour 
fins comptables, y compris l'amortissement des améliorations 
locatives. 


Frais d'occupation. La location à court et (ou) à long terme de 
terrains et de bâtiments, le chauffage, l'éclairage, l'énergie et 
l’eau, les assurances, les taxes, les permis et les licences. 


Other operating expenses. Office supplies, legal, 
accounting, auditing and consulting fees, travel and 
entertainment, royalties and franchise fees and other 
operating expenses. 


Quality Assessment 


Errors may occur in almost every phase of a 
statistical operation. It should be noted that tax- 
derived data are subject to bookkeeping inconsist- 
encies and respondent errors. Furthermore, the 
process of data capture, Classification, edit and 
imputation is subject to potential errors and should 
also be recognized as a contributing source of data 
limitations. 


However, errors are minimized through use of 
quality assurance programs which are applied to all 
aspects of the tabulation system. In addition, data are 
further reviewed by subject matter analysts before 
release. 


Provincial estimates are influenced by the attribution 
of revenue to the province of incorporation. Provincial 
data are also affected by the methodology used to 
construct the unincorporated business revenue 
estimates. Unincorporated businesses generally are 
not surveyed; estimates are derived from a sample of 
administrative records drawn at the Canada level for 
1986, and by province at the 2-digit SIC level for 
1987 and 1988. The results at the provincial level 
may be less than optimal, particularly for the smaller 
provinces. (See "Reliability of Data" below.) 


Distributions showing the sources of revenue, client 
base, expenses, and full-time versus part-time em- 
ployment are derived from a panel of survey re- 
sponses. The panel consists of all firms with total 
revenue over $250,000 which responded except 
those whose responses did not meet certain consist- 
ency criteria. In 1988, the panel of surveyed firms 
used to estimate the industry characteristics pres- 
ented in Tables 4 to 7 represented 49% of total 
industry revenue. The panel coverage varies by 
industry group, however, from 68% of total industry 
revenue in Automobile and Truck Rental and Leasing 
(SIC 992), to a low of 32% in Other Repair Services 
(SIC 994). 


Reliability of Data 


The coefficient of variation of an estimate is a 
Statistical measure of the variability of the estimate 
resulting from the use of sampling techniques and 
serves to indicate its reliability. It consists of the 
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Autres dépenses d’exploitation. Les fournitures de bureau, les 
services juridiques, comptables, de vérification et de consulta- 
tion, les frais de déplacement et de représentation, les 
redevances et droits de franchise et toutes autres dépenses 
d’exploitation. 


Evaluation de la qualité 


Des erreurs peuvent se produire a toutes les étapes d’une 
opération statistique. Ainsi, les renseignements présentés dans 
ce rapport sont tirés des déclarations d'impôt et sont suscep- 
tibles de certaines variations dans l'application des pratiques 
comptables et d'erreurs des répondants. De plus, les proces- 
sus de saisie des données, de classification, de contrôle et 
d'affectation sont susceptibles d'erreurs et sont donc un 
facteur contribuant aux limites des données. 


Cependant, il convient de soulever que les erreurs sont 
réduites par l’utilisation d'un programme d'assurance de la 
qualité qui s'applique à toutes les étapes de la préparation 
des statistiques. Enfin, les totalisations subissent une révision 
supplémentaire par des analystes spécialisés dans le domaine 
d'étude avant d'être publiées. 


Les estimations provinciales sont influencées par le fait que 
les recettes totales de chaque entreprise sont attribuées à la 
province où ladite entreprise est constituée en société. Les 
données provinciales sont aussi touchées par la méthodologie 
utilisée pour assembler les estimations des recettes des 
entreprises non constituées en société. Celles-ci ne sont pas 
généralement enquétées; les estimations ont été tirées d'un 
échantillon de dossiers administratifs au niveau national pour 
l'année 1986, et par province au deuxième niveau selon la 
CTI pour 1987 et 1988. Les résultats au niveau provincial 
peuvent être plus ou moins faussés, particulièrement, pour les 
plus petites provinces. (Voir "Fiabilité des données" ci-dessus.) 


Les répartitions qui concernent les sources des recettes des 
entreprises, la catégorie des clients, les dépenses et l'emploi 
(employés à plein temps par opposition à employés à temps 
partiel) proviennent d’un échantillon qui comprend toutes les 
entreprises dont les recettes totales sont supérieures à 
$250,000 excluant les non-réponses et les rejets à la vérifica- 
tion. En 1988, l'échantillon des entreprises enquêtées utilisé 
pour évaluer les caractéristiques des industries présentées 
aux tableaux 4 à 7 représentait 49% du total des recettes des 
industries. Le taux de couverture de l'échantillon varie selon 
les groupes d’industries: de 68% du total des recettes pour 
le groupe “Location d’automobiles et de camions" (CTI 992) 
a 32% pour le groupe “Autres services de réparation" (CTI 
994). 


Fiabilité des données 


Le coefficient de variation d’une estimation est une mesure 
Statistique de la variabilité propre à l'estimation qui est le 
résultat de l’utilisation des techniques d’échantillonnage sert 
a indiquer sa fiabilité. Cela consiste en un écart normal pour 


estimate’s standard deviation expressed as a percen- 
tage of the sample mean. In this publication, the co- 
efficient of variation measures the variability of the 
industry revenue estimate resulting from the sampling 
of the unincorporated business stratum, which is the 
only portion of the total industry revenue estimate 
with a variance. 


Alphabetic symbols standing for the value of the 
coefficient of variation are used in this publication to 
give an indication of the reliability of the estimates. 
The letter "A" indicates that the estimate is very 
reliable; the letter "B" indicates that the data are 
reliable but to a lesser degree than the "A" category; 
and so on. Generally, published estimates are in the 
categories "A" to "F" and should be considered 
reliable enough for most purposes. Some data with a 
higher variability (in the "G" and "H" categories) are 
reliable enough for some purposes; however, they 
should be used with great caution. 


The table below shows the alphabetic categories in 
terms of their coefficient of variation. 
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une estimation et cet écart est exprimé selon un pourcentage 
de la moyenne de l'échantillon. Dans cette publication, le 
coefficient de variation mesure la variabilité des estimations de 
recettes des industries résultant du prélèvement d'échantillons 
dans le groupe des entreprises non constituées en société qui 
est la seule portion des estimations des recettes totales des 
industries avec une variation. 


Des symboles littéraux du coefficient de variation sont 
utilisés dans cette publication comme indicateurs de la fiabilité 
des estimations. La lettre "A" indique qu'il s’agit d'une 
estimation très fiable; la lettre "B", que l'estimation est fiable 
mais à un degré moindre qu'une estimation de la catégorie 
"A", et ainsi de suite. De façon générale, les estimations 
publiées entrent dans les catégories "A" à "F* et sont suffisam- 
ment fiables pour la plupart des utilisations que l'on en fait. 
Certaines données dont la variabilité est plus élevée (dans les 
catégories "G" et "H") sont suffisamment fiables pour des 
utilisations particulières, mais il faut s'en servir avec beaucoup 
de circonspection. 


Le tableau présenté ci-dessous indique les désignations 
littérales des différentes catégories du coefficient de variation. 


Alphabetic designation of coefficient of variation 


Désignation littérale du coefficient de variation 


Alphabetic Indicator 


Symbole littéral 


Coefficient of variation 


Coefficient de variation 
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0.0% - 0.5% 
0.6% - 1.0% 
1.1% - 2.5% 
2.6% - 5.0% 
5.1% -10.0% 
10.1% -16.5% 
16.6% -25.0% 
25.1% -33.3% 
33.4% + 
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Appendix B 
Other Data Sources 
CANSIM 


Estimates of the number of firms and total revenue 
of business service industries for Canada are also 
available on CANSIM for the 1983 to 1988 period. 
The number of firms by industry is available in matrix 
0041 and total revenue by industry is listed in matrix 
0042. 


Customized Tabulations 


For users who require cross-classified data or who 
need a distribution that is not available in the publica- 
tion, customized tabulations can be produced. Custo- 
mized outputs offer the greatest flexibility in terms of 
accommodating diverse user needs. Industry-level 
data can be produced to user specifications within 
the constraints imposed by confidentiality require- 
ments and methodological considerations. 


This service is offered on a cost recovery basis, 
with cost estimates provided in advance. 


Inquiries regarding Customized tabulations should be 
addressed to: 


Statistics Canada 

Services, Science and Technology Division 
Integration and Analysis Section 

Jean Talon Building 

_ Tunney’s Pasture 

Ottawa, Ontario 

| KiA OT6 


| Other Publications 


Additional information for business service industries 


Annexe B 
Autres sources de données 
CANSIM 


Les estimations du nombre d'entreprises et des recettes 
totales des industries de services aux entreprises au Canada 
pour la période 1983-1988 sont également disponibles sur 
CANSIM. La matrice 0041 contient les estimations du nombre 
d'entreprises au Canada selon l'industrie. La matrice 0042 
contient les estimations des recettes pour le Canada selon 
l'industrie. 


Totalisations spéciales 


Les totalisations spéciales peuvent satisfaire les exigences 
de l'utilisateur qui a besoin de données classées par recou- 
pement ou d'un tableau qui ne se trouve pas dans cette 
publication. C'est en effet la façon la plus souple de répondre 
aux différents besoins de l'utilisateur. Nous devons cependant 
tenir compte des exigences de la confidentialité et de la 
méthodologie d'enquête avant de diffuser ces chiffres. 


Ce service est offert suivant la formule de recouvrement des 
coûts; une estimation des coûts est fournie à l'avance. 


Veuillez adresser toute demande de renseignements sur les 
totalisations spéciales à: 


Statistique Canada 

Division des services, des sciences et de la technologie 
Section de l'intégration et de l'analyse 

Édifice Jean-Talon 

Parc Tunney 

Ottawa (Ontario) 


K1A OT6 
Autres publications 


De plus amples renseignements sur les industries de 
services aux entreprises sont disponibles dans les publica- 


| is available in the following Statistics Canada publica- 


| tions: tions suivantes de Statistique Canada: 


| 63-015 This report, issued six times a year, presents 63-015 Ce rapport, publié six fois par année, présente les 


the results of special service industry studies, 
and provides advance information on service 
industry revenue trends. 


61-231 Small Business in Canada: A Statistical Profile, 
1984-1986. 


résultats d’études spéciales sur les industries des 
services, et fournit des renseignements préliminaires 
sur les tendances des recettes des industries des 
services. 


61-231 Profil statistique de la petite entreprise au Canada, 
1984-1986. 
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63-222 Computer Service Industry (SIC 772) 63-222 Industrie des services informatiques (CTI 772) 


63-234 Architectural, Engineering and Scientific 63-234 Bureaux d'architectes, d’ingénieurs-conseils et de 
Services (SIC 775). Formerly 63-537. services scientifiques (CTI 775). Auparavant 63-537. 


Appendix C 


Industry Descriptions 


This appendix presents a brief description of the 
industries included in the publication. 


Business Service Industries - Major Group 77 


This major group of industries provides services 
mainly to other businesses and government cus- 
tomers rather than to households and individuals. 
Coverage in this publication extends to personnel 
suppliers and employment agencies, computer 
services, advertising, and other services such as 
security firms, credit and collection agencies, duplica- 
tion and telephone answering services. 


Employment Agencies and Personnel Suppliers - 
SIC 771 


This industry includes companies engaged in 
listing employment vacancies for client firms and in 
acting as agents providing contract personnel, on 
either a permanent or temporary basis, or in placing 
their own employees in client businesses on a 
temporary or permanent basis for a fee. Excluded are 
employment placement services of federal, provincial 
or municipal governments as they are classified to 
SIC 813 - Labour, Employment and Immigration 
Services. 


Computer Services - SIC 772 

Included in this group are firms primarily engaged 
in providing computer facilities on a rental, lease or 
time sharing basis, such services as programming, 


planning and systems analysis and design, as well as 
computer equipment maintenance and repair services. 


Advertising Services - SIC 774 


Advertising Services includes advertising agen- 


| cies, media representatives, outdoor display and 
- billboard advertising, and other advertising services. 


Annexe C 


Descriptions de l’industrie 


Ce qui suit est une brève description des industries qui 
sont incluses dans cette publication. 


Industries des services aux entreprises - Grand groupe 77 


Ce grand groupe d'industries fournit principalement des 
services aux entreprises et aux administrations publiques 
plutôt qu’au grand public. Sont compris; les bureaux de 
placement et les services de location de personnel, les 
services informatiques, les services de publicité et les autres 
services comme les agences de sécurité, les bureaux de 
crédit et les agences de recouvrement, les services de 
reproduction et les services de secrétariat téléphonique. 


Bureaux de placement et location de personnel - CTI 771 


Cette industrie comprend les entreprises dont l'activité 
principale consiste à jouer le rôle d'agents pour fournir du 
personnel temporaire ou permanent à contrat ou pour placer 
leurs propres employés au sein des entreprises clientes sur 
une base temporaire ou permanente contre des honoraires. 
Sont exclus les services de placement dirigés par une 
administration publique qui sont classés au CTI 813 - Services 
relatifs au travail, à l'emploi et à l'immigration. 


Services informatiques - CTI 772 


Ce groupe comprend les entreprises dont l’activité 
principale consiste à fournir des services informatiques sur 
une base de location ou d'utilisation partagée ainsi que des 
services auxiliaires tels que la programmation, la planification, 
l'analyse et la conception de systèmes ainsi que l'entretien et 
la réparation d'équipement informatique. 


Services de publicité - CTI 774 
Sont incluses les entreprises dont l'activité principale 


consiste à exploiter une agence de publicité, à représenter les 
médias en matière de publicité, à créer des affiches et des 


Firms engaged in graphic design and market research 
are classified to Other Business Services - SIC 779. 


Advertising Agencies - SIC 7741 


This industry is comprised of businesses primarily 
engaged in creating and/or placing advertising with 
the publication, radio and television media. Included 
are advertising and publicity agency consulting 
services, sales promotion campaign services and 
advertising placement services. 


Media Representatives - SIC 7742 


Included in this industry are businesses primarily 
selling time and space for various media such as 
radio, television and newspapers. 


Outdoor Display and Billboard Advertising - SIC 7743 


Coverage in this industry includes businesses 
primarily renting space on signs, displays and bill- 
boards. The manufacture of neon signs, non-electric 
signs and other signs and displays is classified in 
Sign and Display Industry - SIC 3971. 


Other Advertising Services - SIC 7749 


Businesses primarily offering advertising services 
not elsewhere classified are included here such as 
direct mail and handbill advertising, commercial art 
and copywriting services, novelty promotion and sign 
painting services. Excluded are own-account portrait 
and landscape artists who are classified in Other 
Services n.e.c. - SIC 9999. 


Architectural, Engineering and Scientific Services - 
SIC 775 


This industry includes businesses primarily en- 
gaged in providing architectural, consulting engin- 
eering and other scientific and technical services. 
Firms primarily engaged in construction project 
management are classified in Project Management, 
Construction - SIC 4411. 
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panneaux publicitaires destinés à être exposés à l'extérieur 
et à fournir d’autres services de publicité. Les établissements 
engagés dans la conception de graphiques et ceux engagés 
dans le service de recherche en commercialisation sont 
classés sous le groupe “Autres services aux entreprises" - CTI 
779. 


Agences de publicité - CTl 7741 


L'activité principale de ces entreprises consiste à créer et 
(ou) à faire paraître de la publicité au moyen de différents 
types de médias telles les publications, la radio, la télévision, 
etc. On retrouve dans cette rubrique les services de publicité, 
de campagne de promotion de ventes, de placement de 
publicité, etc. 


Représentants de médias - CTI 7742 


Sont incluses les entreprises dont l'activité principale 
consiste à vendre du temps d'antenne ou des espaces pour 
divers médias comme les journaux, la radio et la télévision. 


Étalages et panneaux d'affichage publicitaires en extérieur - 
CTI 7743 


La fonction principale de ces entreprises consiste à louer 
des espaces publicitaires sur des placards, des panneaux et 
des enseignes. On exclut de cette rubrique les établissements 
qui fabriquent des enseignes au néon, des enseignes non 
électriques et autres enseignes et placards qui figurent sous 
la classe 3971 - Industrie des enseignes et placards. 


Autres services de publicité - CTI 7749 


Cette catégorie comprend les entreprises qui fournissent 
des services de publicité ne figurant sous aucune autre 
rubrique tels les services de publicité postale directe, les 
services de dessin et de rédaction publicitaires, la promotion 
de nouveaux produits, la peinture d’enseignes et les prospec- 
tus publicitaires. Les artistes paysagistes et portraitistes 
indépendants sont classés sous la rubrique 9999 - Autres 
services n.c.a. 


Bureaux d'architectes, d’ingénieurs-conseils et de services 
scientifiques - CTI 775 


Cette industrie comprend les entreprises dont l’activité 
principale consiste à fournir des services d'architectes, 
d’ingénieurs-conseils et d’autres services à caractère scientifi- 
que et technique. Les entreprises dont l’activité principale 
consiste à gérer des travaux de construction figurent à la 
rubrique - Gestion de travaux de construction - CTI 4411. 


Offices of Architects - SIC 7751 


Businesses primarily engaged in the planning and 
designing of buildings and structures are classified in 
this industry. 


Offices of Engineers - SIC 7752 


Included are firms primarily engaged in various 
disciplines of consulting engineering such as chemi- 
cal, civil, electrical and electronic, mechanical, and 
geological. Excluded are all firms in which construc- 
tion is the main source of revenue. Establishments 
primarily engaged in the construction of engineering 
structures are classified in Major Group 41 - Industrial 
and Heavy (Engineering) Construction Industries. 


Scientific Services - SIC 7759 


Establishments primarily engaged in providing 
scientific and technical services not elsewhere 
Classified, for example, surveying and mapping, 
environmental services and laboratory testing services 
(excluding medical). Medical laboratories are clas- 
sified in Industry Group 868 - Medical and Other 
Health Laboratories. 


Other Business Services - SIC 779 


Included in this group are firms providing a variety 
of services to support business and government. The 
services include security and investigation, credit and 
collection, telephone answering, customs clearance, 
duplicating and graphics design. 


Security and Investigation Services - SIC 7791 


This industry includes businesses primarily en- 
gaged in providing detective investigation and protec- 
tion services, as well as patrolling guard, armoured 
car and burglar alarm services mainly to businesses 
but also to individuals. Government police forces are 

Classified in SIC’s 8123, 8223 or 8323 - Police 
| Services, federal, provincial or local, respectively. 
| Firms mainly engaged in the installation and repair of 
| alarm systems are classified in Electric Work - SIC 
| 4261. 


| Collection Agencies - SIC 7793 


Businesses primarily involved in collecting ac- 
| Counts, cheques, contracts or notes are classified in 
| this industry. 

| 


| 
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Bureaux d'architectes - CTI 7751 


Les entreprises dont l’activité principale consiste à réaliser 
la planification et la conception d’édifices et d'ouvrages 
architecturaux sont classées dans cette industrie. 


Bureaux d’ingénieurs-conseils - CTI 7752 


Comprend les entreprises dont l'activité principale consiste 
à fournir divers services d'ingénieurs-conseils tels que chimi- 
ques, civils, électriques, mécaniques, et géologiques. Ne sont 
pas compris les entreprises tirant la plus grande partie de 
leurs revenus de la construction. Les entreprises dont l’activité 
principale consiste à exécuter des travaux de génie en 
construction, sont classées sous le Grand groupe 41 - Indus- 
tries de la construction lourde et industrielle (travaux de 
génie). 


Services Scientifiques - CTI 7759 


Les entreprises dont l’activité principale consiste à fournir 
divers services à caractère scientifique et technique non 
classées ailleurs, par exemple, les services d'arpentage et de 
cartographie, les services environnementaux ainsi que les 
services d'essais en laboratoire (les services médicaux sont 
classés sous la rubrique Laboratoires médicaux et autres 
laboratoires du domaine de la santé - CTI 868). 


Autres services aux entreprises - CTI 779 


Sont incluses les firmes dont l’activité principale consiste 
à fournir aux entreprises et aux administrations publiques une 
variété de services dont services de sécurité et d'enquêtes, 
bureaux de crédit et agences de recouvrement, courtiers en 
douane, services de secrétariat téléphonique, services de 
reproduction et de conception de graphiques. 


Services de sécurité et d'enquêtes - CTI 7791 


L'activité principale de ces entreprises consiste à fournir 
des services de détectives, d'enquêtes, de patrouille de 
garde, de voitures blindées et de systèmes d'alarme antivol. 
Ces services, qui s'adressent plus particulièrement aux 
entreprises, sont aussi offerts aux particuliers. Les forces de 
police rattachées à une administration publique figurent aux 
rubriques CTI 8123, 8223, 8323 - Services de police, adminis- 
trations fédérale, provinciales et locales. Sont exclues les 
entreprises dont l’activité principale consiste à installer et à 
réparer les câblages électriques; celles-ci figurent à la 
rubrique 4261 - Travaux d'électricité. 


Agences de recouvrement - CTI 7793 


Cette rubrique couvre les entreprises de recouvrement des 
comptes, des chèques, des contrats ou des billets. 


Customs Brokers - SIC 7794 


This industry is comprised of businesses primarily 
engaged in the clearing of goods through customs for 
other businesses. Firms primarily engaged in cus- 
toms consulting but are not customs brokers are 
classified in Management Consulting Services - SIC 
AT TA 


Miscellaneous Service Industries - Major Group 99 


Coverage in this major group of industries in- 
cludes businesses primarily engaged in electric motor 
repair, welding, building cleaning, photography, and 
the rental and leasing of industrial machinery and 
equipment, audio-visual equipment, furniture and 
fixtures, and trucks and automobiles. 


Machinery and Equipment Rental and Leasing - 
SIC 991 


Classified here are businesses primarily engaged 
in the renting and leasing of industrial machinery and 
equipment without driver, office furniture and fixtures, 
audio-visual equipment and other machinery and 
equipment. Excluded are firms primarily engaged in 
finance leasing and the rental and leasing of aircraft, 
computer hardware, ships, railway rolling stock and 
other transportation equipment. 


Industrial Machinery and Equipment Rental and 
Leasing - SIC 9911 


Included here are businesses primarily engaged 
in the rental or leasing of heavy industrial machinery 
and equipment. Excluded are those businesses 
primarily engaged in the provision of equipment and 
machinery rentals with operator which are classified 
in SIC 4215 - Construction Equipment Rental with 
Operator. Also excluded are those firms primarily 
engaged in renting oil field and natural gas equipment 
which are found in Services Incidental to Crude 
Petroleum and Natural Gas Industries - SIC 091. 


Audio-Visual Equipment Rental and Leasing - 
SIC 9912 


Classified in this industry are businesses primarily 
involved in the rental and leasing of such audio- 
visual equipment as projection equipment, public 
address systems, sound equipment, televisions, tape 
recorders and videocassettes. 
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Courtiers en douane - CTI 7794 


Sont incluses les entreprises dont la raison d'être consiste 
à faire sortir des marchandises de l'entrepôt de la douane 
pour le compte de diverses entreprises. Cette rubrique ne 
couvre pas les entreprises qui fournissent des conseils relatifs 
au domaine des douanes et qui ne sont pas courtiers en 
douane; celles-ci sont classées au CTI 7771 - Bureaux de 
conseillers en gestion. 


Autres industries de services - Grand groupe 99 


Ce grand groupe couvre les entreprises dont l’activité 
principale est la réparation de moteurs électriques, le souda- 
ge, les services de conciergerie et d'entretien d’édifices, la 
photographie et les services de location de machines et 
matériel industriels, d'appareils audio-visuels, de meubles et 
location d'automobiles et de camions. 


Services de location de machines et de matériel - CTI 991 


Sont incluses les entreprises dont l’activité principale 
consiste à louer des machines et matériel industriels sans 
opérateur, meubles de bureau et installations, d'appareils 
audio-visuels et autres machines et matériel. Ce groupe ne 
comprend pas les sociétés de crédit-bail et la location 
d'avions, de machines informatiques, de bateaux, de matériel 
ferroviaire roulant et de tout autre matériel de transport. 


Location de machines et de matériel industriels - CTI 9911 


Sont incluses les entreprises dont l’activité principale 
consiste à louer des machines et du matériel lourds pour 
l'industrie. Sont exclues de cette rubrique les entreprises dont 
l’activité principale consiste à la location de machines et de 
matériel avec opérateur; ceux-ci figurent à la rubrique CTI 
4215 - Location d'équipement (avec opérateur). La location du 
matériel pour champs pétrolifères et gisements de gaz naturel 
est aussi exclue et fait partie du Groupe industriel 091 - 
Industries des services relatifs à l'extraction du pétrole et du 
gaz naturel. 


Location d'appareils audio-visuels - CTI 9912 


L'activité principale de ces entreprises repose sur la 
location d'appareils ou d'équipements audio-visuels tels le 
matériel de projection, l'installation de sonorisation, de 
systèmes de son, de téléviseurs, de magnétophones et de 
vidéocassettes. 


Office Furniture and Machinery Rental and Leasing - 
SIC 9913 


Businesses primarily engaged in the rental and 
leasing of office furniture and machines such as 
calculators, typewriters and duplicating machines are 
classified in this industry with the exception of com- 
puter leasing which is classified in Computer 
Services - SIC 772. 


Other Machinery and Equipment Rental and Leasing - 
SIC 9919 


The businesses classified herein are primarily 
engaged in renting and leasing machinery and 
equipment not elsewhere classified, for example, 
equipment used for floor waxing, painting, plumbing, 
sports and recreation, and medical and therapeutic 
purposes. 


Automobile and Truck Rental and Leasing Services - 
SIC 992 


Included are firms primarily engaged in renting 
and leasing automobiles and/or trucks without drivers. 
Businesses engaged in renting motor vehicles with 
drivers are included in Other Transportation Industries 
- SIC 4589. 


Photographers - SIC 993 


Estimates for this industry include businesses 
primarily engaged in portrait and commercial pho- 
tography. Self-employed photographers reporting 
income from professional, as opposed to business 
sources, are excluded. 


Other Repair Services - SIC 994 


This group of industries includes firms primarily 
engaged in electric motor repair, welding, and other 
wide ranging repair services such as locksmithing, 
small engine repair, and rug repair. Businesses 
engaged in fabrication and welding on a construction 
site are classified to manufacturing or construction 
respectively. 


Welding - SIC 9942 
This industry is composed of businesses primarily 


engaged in repair work by welding. Firms primarily 
engaged in welding on a construction site are clas- 


| sified in Other Trade Work n.e.c., Construction - SIC 


| 


» 4299. 
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Location de meubles et de machines de bureau - CTI 9913 


Sont incluses les entreprises qui ont comme réle principal 
d'offrir en location ou a bail des meubles et des machines de 
bureau telles que des machines a calculer, a écrire, a 
photocopier. Les établissements qui font la location d’ordina- 
teurs figurent à la rubrique CTI 772 - Services informatiques. 


Autres services de location de machines et de matériel - CTI 
9919 


L'activité principale de ces entreprises consiste à offrir en 
location ou à bail du matériel et des machines qui n'ont pas 
été classés ailleurs. On retrouve entre autres, la location 
d'équipements médical et thérapeutique, la location d’équipe- 
ments de cirage a plancher, de peinture, de plomberie, 
d'outils, et la location d'équipements de sport et de loisir. 


Services de location d'automobiles et de camions - CTI 992 


Sont incluses les entreprises dont l'activité principale 
consiste à offrir en location ou à bail des voitures et (ou) des 
camions sans chauffeur. Les entreprises qui fournissent la 
location de véhicules avec chauffeur sont classées dans 
“Autres industries de transport" - CTI 4589. 


Photographes - CTI 993 


Sont incluses les entreprises dont l’activité principale est 
la photographie de particuliers et la photographie commer- 
ciale. Les photographes à leur propre compte qui ont des 
honoraires à titre de professionnels sont exclus. 


Autres services de réparation - CTI 994 


Ce groupe présente les entreprises dont l’activité princi- 
pale est la réparation de moteurs électriques, la soudure, et 
d'autres services de réparation comme les serrureries, les 
réparations de petits moteurs et réparations de tapis. Les 
établissements qui fabriquent et soudent sur un terrain de 
construction sont classés respectivement sous le groupe 
manufacturier ou construction. 


Soudage - CTI 9942 


Sont incluses les entreprises dont l’activité principale 
consiste à effectuer des travaux de réparation à l'aide de 
soudage. Sont exclues de cette rubrique les entreprises qui 
font de la soudure sur des chantiers de construction figurent 
à la rubrique CTI 4299 - Autres travaux spécialisés n.c.a., 
Construction. 


Services to Buildings and Dwellings - SIC 995 


This industry is composed of businesses primarily 
engaged in janitorial services, window cleaning, pest 
extermination, disinfecting services, building exterior 
and chimney cleaning, and lawn maintenance ser- 
vices. 


Disinfecting and Exterminating Services - SIC 9951 


Included are businesses whose main activity in- 
cludes disinfecting buildings or dwellings and exter- 
minating insects, rodents and other pests. 


Janitorial Services - SIC 9953 


Classified to this industry are businesses mainly 
involved in cleaning and maintaining buildings and 
dwellings, including floor waxing, office cleaning, char 
services and janitorial maintenance. 


Travel Services - SIC 996 


This industry includes businesses primarily en- 
gaged in the provision of travel and ticket agency 
services, tour wholesaling and tour operating ser- 
vices. 


Ticket and Travel Agencies - SIC 9961 


Businesses mainly acting as ticket and travel 
agents, furnishing travel information, acting as agents 
in arranging tours, booking accommodation and 
transportation for travellers or acting as independent 
agencies for transportation companies comprise this 
industry. 


Tour Wholesalers and Operators - SIC 9962 


Businesses in this industry are primarily engaged 
in developing, designing and wholesaling travel tour 
plans and package vacation tours. Businesses 
operating tours and offering travel tour services are 
also included. 
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Services relatifs aux bâtiments et aux habitations - CTI 995 


Cette industrie se compose des entreprises dont l'activité 
principale est de fournir des services de conciergerie 
et d’entretien, de nettoyage de vitres, de désinfection et 
d’extermination, de nettoyage de l'extérieur des bâtiments, de 
ramonage et d'entretien de pelouses. 


Services de désinfection et d’extermination - CTI 9951 


L'activité principale de ces entreprises est la désinfection 
de bâtiments ou de logements et l’extermination d'insectes, 
de rongeurs et autres animaux nuisibles. 


Services de conciergerie et d'entretien - CTI 9953 


La fonction première de ces entreprises est le nettoyage 
et l'entretien d’édifices résidentiels et commerciaux, y compris 
les services de cirage de planchers, nettoyage de bureaux, 
d'entretien et de conciergerie. 


Services de voyages - CTI 996 


Cette industrie comprend les entreprises dont l'activité 
principale consiste à agir à titre de grossiste en voyages et 
de voir à la provision de billets et de services de voyage. 


Agences de voyages et de vente de billets - CTI 9961 


Sont incluses les entreprises agissant principalement 
comme agences de voyage en fournissant des renseigne- 
ments et effectuant les réservations d'hébergement et de 
transport pour les voyageurs ou agissant à titre d'agences 
indépendantes pour les compagnies de transport. 


Grossistes et commerçants en voyages - CTI 9962 


L'activité principale de ces entreprises consiste à dévelop- 
per, élaborer et commercialiser des plans de voyages et des 
forfaits. Sont incluses les entreprises commercialisant des 
excursions et offrant des services de voyages organisés. 
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corporate clients? 


Purchases: who owns your suppliers? 


Investments: what else does a company own or 
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own and control? 


Industrial development: in which province and 
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‘ Commercialisation entre sociétés : qui sont les 
propriétaires de vos sociétés clientes ? 


Achats : qui sont les propriétaires de vos 
fournisseurs ? 


Investissements : quelles sociétés l'entreprise en 
cause possède-t-elle ou contrôle-t-elle ? 


Concurrence entre sociétés : quelles entreprises vos 
concurrents possèdent-ils ou contrôlent-ils ? 


Expansion industrielle : dans quelle province et 
dans quel secteur d'activité une société oeuvre- 
t-elle ? 


Liens de parenté entre corporations 1990 
(n°61-517 au catalogue) se vend 325 $ au Canada 

et 390 $ US à l'étranger. Pour commander, écrivez à 
Vente des publications, Statistique Canada, Ottawa 
(Ontario), K1A OT6, ou encore, communiquez avec le 
Centre régional de consultation de Statistique Canada 
le plus près (voir la liste figurant dans la présente 
publication).Pour un service plus rapide, télécopiez votre 
commande au 1-613-951-1584. Ou composez le numéro 
sans frais 1-800-267-6677 et utilisez votre VISA ou 
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No other monthly 
report on the Canadian 
Economy has 

this much to offer 


Canadian Economic Observer 
The most extensive and timely information source for 
people who want objective facts and analysis 
on the Canadian Economy... every 
month. 


Current economic conditions 

Brief, "to the point” a current update 
summary of the economy's performance 
including trend analyses on employment, 
output, demand and the leading indicator. 


Feature articles 

In-depth research on current business and 
economic issues: business cycles, 
employment trends, personal savings, 
business investment plans and corporate 
concentration. 


Statistical summary 
Statistical tables, charts and graphs cover 
national accounts, output, demand, trade, labour 
and financial markets. 


Regional analysis 
Provincial breakdowns of key economic indicators. 


International overview 

Digest of economic performance of Canada's most 
important trading partners — Europe, Japan and the 
US. 


Economic and statistical events 
Each month, CEO also publishes a chronology of current events that will 
affect the economy, and information notes about new products from 
Statistics Canada. 


Consult with an expert 
The names and phone numbers of the most appropriate Statistics 
Canada contacts are provided with each data table in the statistical 
summary; not only can you read the data and the analysis, you can talk 
to the experts about it. 


The Canadian Economic Observer 


(Catalogue no. 11-010) is $220 annually in Canada, US$260 in the United 
States and US$310 in other countries. 


To order, write Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa, Ontario, 
K1A OT6 or contact the nearest Statistics Canada Regional Reference 
Centre listed in this publication. 


For faster service, fax your order to 1-613-951-1584. Or call toll free at 
1-800-267-6677 and use your VISA or MasterCard. 


La seule publication 

à vous offrir autant 
d'information sur 
l'économie canadienne 


L'Observateur économique canadien 
La revue la plus complète et la plus à jour qui soit 
pour les gens qui désirent des renseignements 
objectifs et une analyse de l'économie 
canadienne. chaque mois. 


Les conditions économiques actuelles 
Résumé bref et incisif de l'actualité économique 
du mois, comportant l'analyse des tendances 
de l'emploi, de la production, de la demande et 
de l'indicateur avancé. 
Les études spéciales 
Recherche approfondie sur les questions du 
domaine des affaires et de l'économie : 
cycles économiques, tendances de 
l'emploi, épargne personnelle, projets 
d'investissement et concentration des 
sociétés. 
L'aperçu statistique 
Tableaux, graphiques et diagrammes 
englobant les statistiques des 
comptes nationaux, de la production, 
de la demande, du commerce, de l'emploi 
et des marchés financiers. 


L'analyse régionale 
Ventilation par province des indicateurs économiques stratégiques. 


Le survol de l'économie internationale 
Un sommaire du rendement de l'économie des partenaires commerciaux 
du Canada, comme l'Europe, le Japon et les Etats-Unis. 


Evénements économiques et statistiques 

Chaque mois, L'OEC publie une chronologie des événements qui 
influenceront l'économie de même que des renseignements sur les 
nouveaux produits de Statistique Canada. 


Consultez un expert 

Les noms et numéros de téléphone des personnes-ressources figurent à 
chaque tableau de l'aperçu statistique; non seulement pouvez-vous lire 
les données et l'analyse, mais vous pouvez de plus discuter du sujet 
avec les experts de Statistique Canada. 


L'Observateur économique canadien. 
(n° 11-010 au catalogue) coûte 220 $ l'abonnement annuel au Canada, 
260 $ US aux États-Unis et 310 $ US dans les autres pays. 


Pour commander, veuillez écrire à Vente des publications, Statistique 
Canada, Ottawa (Ontario), K1A OT6 ou communiquer avec le Centre 
régional de consultation de Statistique Canada le plus près (voir la liste 
figurant dans la présente publication). 


Pour un service plus rapide, commandez par télécopieur au 
1-613-951-1584. Ou composez sans frais le 1-800-267-6677 et utilisez 
votre carte VISA ou MasterCard. 


